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ANEXO | - PREGAO PRESENCIAL N° 023/2019
Processo Administrativo 102090/2019

TERMO DE REFERENCIA

1.D00 OBJETO:

Constitui objeto da presente licitagdo a contratagdo de empresa especializada para locagéo de sistema integrado de
administragéo tributaria, em plataforma totalmente web, com suporte técnico e manutencgéo, incluindo a implantagao,
a migracdo de dados, a customizagd@o, a parametrizagdo e o treinamento para a administracio tributéria da
Secretaria de Finangas, do municipio de Santa Cruz / RN.

2. DAS CONDICOES GERAIS:

2.1. A Modalidade de Processamento sera local, a operagdo do SISTEMA sera realizada por funcionarios da
Prefeitura de Santa Cruz / RN e as bases de dados serdo mantidas em DATACENTER da licitante proponente.

2.2. O SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA devera ser instalado em DATACENTER da
Licitante, com todos os softwares requeridos para o perfeito funcionamento do SISTEMA, bem como devera prestar
0S Servigos necessarios a manutengao e suporte dos referidos softwares.

3. DAS ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS:

3.1.DO OBJETIVO:

3.1.1. Garantir que os subsistemas e seus mddulos, atendam de forma otimizada as necessidades da Prefeitura de
Santa Cruz / RN, e que a tecnologia empregada seja adequada. O Sistema proposto deve atender a totalidade das
especificagdes obrigatérias. O ndo atendimento de qualquer especificagdo implica a desclassificagéo da licitante. A
comissdo Técnica, durante a AVALIACAO DA AMOSTRA, verificard a comprovacdo do cumprimento das
especificagdes obrigatorias. As especificagbes obrigatérias, abaixo relacionadas, sdo aplicaveis a todos os
subsistemas componentes da Solug&o proposta.

3.2 ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS:

3.2.1 O sistema proposto deve ser de propriedade da licitante proponente;

3.2.2 O DATACENTER fornecido pela contratada deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

3.2.2.1 Redundancia de links com a Internet de, no minimo, 4 Mbps de largura de banda, dedicados e exclusivo
para acesso aos sistemas;

3.2.2.2 Computadores servidores de alto desempenho;

3.2.2.3 Disponibilidade total de acesso de 7 (sete) dias por semana e 24 (vinte e quatro) horas por dia, com
tolerancia de indisponibilidade de 3 (trés) horas em cada més, no maximo;

3.2.2.4 Espelhamento dos dados com atualizagdo em tempo real dos dados;

3.2.5 O sistema proposto deve contemplar todos os subsistemas e seus respectivos médulos descritos no Anexo |;
3.2.6 As licitantes devem possuir estrutura de desenvolvimento, suporte e manutengdo de modo a estarem aptas a
realizar todas as mudangas pertinentes aos sistemas em virtude de alteragdes da legislacdo vigente ou por
solicitagdo da CONTRATANTE;

3.2.7 O sistema proposto deve ser operado 100% (cem por cento) Web e permitir o acesso por navegadores
(browsers) atuais de mercado, independente do sistema operacional utilizado nas estagdes de trabalho;

3.2.8 O sistema proposto devera ser construido, em todos os seus subsistemas e respectivos mddulos, com
interface grafica. N&o seréo admitidos aplicativos com interface no modo caractere;

3.2.9 O sistema proposto deve prover o controle efetivo do uso dos subsistemas e seus médulos, oferecendo total
seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas, permitindo
configuragdo de niveis de permissdes para acessos individualizados por usuarios ou grupos de usuarios;
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3.2.10 O sistema proposto deve implementar mecanismos de seguranga que permitam garantir a autenticidade,
integridade e sigilo das informagdes nos processos e transagdes entre 0s subsistemas e seus respectivos médulos;

ANEXO | - REQUISITOS FUNCIONAIS )
SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

1.0. DA APRESENTAGAO

O Sistema Integrado de Administragdo Tributaria € um conjunto informatizado estruturada de forma integrada,
com os fins de atender as necessidades da Prefeitura de Santa Cruz / RN em relagao a gestéo, fiscalizacéo e
arrecadacao dos tributos de sua competéncia.

2.0. DOS SUBSISTEMAS
O presente SISTEMA devera estar estruturado em SUBSISTEMAS e MODULOS, abaixo discriminados:

2.1. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS;

2.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS;

2.3. CADASTRO IMOBILIARIO;

2.4. CONTROLE DO ITIV;

2.5. CADASTRO MERCANTIL;

2.6. CONTROLE DA ARRECADAGAO;

2.7. DEBITOS FISCAIS;

2.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS;

2.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS;
2.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGAO MERCANTIS;
2.11. INFORMAGOES FISCAIS;

2.12. INFORMAGOES EXECUTIVAS;

2.13. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA;
2.14. CONTROLE DE ACESSOS;

2.15. DECLARAGAO DIGITAL DE SERVIGOS PRESTADOS;
2.16. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE
NEGATIVAS DE DEBITOS;

2.17. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS;
2.18. PORTAL DO CONTRIBUINTE;

2.19. NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA;

2.20. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL;

2.21. GESTAO DO SIMPLES NACIONAL;

2.22. INTEGRAGAO COM A REDESIM.

3.0. DOS MODULOS POR SUBSISTEMA

3.1. CADASTRO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS:

MODULO: 3.1.1. Registrar os dados juridicos de identificacdo das pessoas fisicas e juridicas (CPF/CNPJ,
Denominagao, Enderego, Telefone e Enderego Eletrénico);

MODULO: 3.1.2. Possibilitar a consulta por ordem alfabética das pessoas fisicas e juridicas;

MODULO: 3.1.3. Possibilitar a consulta por CPF das pessoas fisicas e por CPNJ das pessoas juridicas.

3.2. CADASTRO DE LOGRADOUROS:
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MODULO: 3.2.1. Registrar os dados juridicos de identificacdo do logradouro (Nome, Decreto ou Lei, referencial de
inicio e fim);

MODULO: 3.2.2. Identificar os segmentos dos logradouros (Referencial de inicio ou fim, bairro em que esta
localizado, valor do metro quadrado do terreno para calculo do IPTU, servigos publicos existentes);

MODULO: 3.2.3. Manter a Planta Genérica de Valores do Municipio;

MODULO: 3.2.4. Cadastrar os bairros;

MODULO: 3.2.5. Consultar por logradouro e por segmento:

MODULO: 3.2.6. Servir de meio de pesquisa para todos os sistemas que utilizem o enderecamento para fins de
informagao;

3.3. CADASTRO IMOBILIARIO:

MODULO: 3.3.1 Controlar a base cadastral de todos os imdveis prediais e territoriais localizados no Municipio
(distrito, setor, quadra, face de quadra, unidade e subunidade imobiliaria);

MODULO: 3.3.2. Registrar os dados juridicos do proprietario (Nome, CNPJ ou CPF, endereco para
correspondéncia), utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas;

MODULO: 3.3.3. Conter informagdes das caracteristicas fisicas da construgéo (area, estrutura, utilizagdo do imovel,
padrao de qualidade) e do terreno (area, topografia e pedologia), indexado a todos os dados geoespaciais;
MODULO: 3.3.4. Conter os parametros fisicos para avaliagdo do valor do terreno e do valor da construgao;
MODULO: 3.3.5. Imprimir a Certiddo Narrativa de Imével, informando o valor venal atual e a data da primeira coleta,
a Certiddo Narrativa de Limites e Confrontagdes do Imével, e a certiddo narrativa de observagdes genéricas;
MODULO: 3.3.6. Efetuar relangamento total e parcial dos tributos imobiliarios em decorréncia de revisdo do
langamento anterior, possibilitando a fixagao de novos prazos de vencimento das parcelas;

MODULO: 3.3.7. Efetuar langamento anual dos tributos imobiliarios, com geracéo dos arquivos para emissao dos
carnés e respectivos protocolos de entrega e recebimento;

MODULO: 3.3.9. Permitir a consulta e impresséo do Extrato de Débitos do Imével, contemplando todos os débitos e
parcelamentos de débitos, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da
emissdo. Para o débito ndo parcelado, devera indicar se esta ou ndo em Divida Ativa e se a Certiddo de Divida
Ativa esta em fase administrativa, na Procuradoria do Municipio ou ajuizada. Indicar também se o débito foi alvo de
parcelamento desfeito e qual o nimero do parcelamento desfeito;

MODULO: 3.3.10. Permitir a impressdo de DAM’s de Tributos Imobilidrios do exercicio atual, atualizados
monetariamente e com 0s acréscimos legais calculados até a data da emisséo, inclusive (a critério do contratante)
conforme padréo de arrecadagéo bancério estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagdo
de cadigo de barras;

MODULO: 3.3.11. Permitir a consulta e impressao, localmente e via Internet, da Ficha do Imével;

MODULO: 3.3.12. Permitir a impresséo, localmente e via Internet, de Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de
Negativa de Débitos Especifica do Imével;

MODULO: 3.3.13. Permitir a consulta e impresséo da validagao da autenticidade, via Internet, da Certidao Negativa
e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imdvel emitida pela Internet;

MODULO: 3.3.14. Permitir a consulta, via Internet, ao Historico de Certidoes Negativas e Positivas com Efeito de
Negativas de Débitos Especificas do Imével emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e reimpressao de
certidoes ja emitidas;

MODULO: 3.3.15. Propiciar a auditoria do lancamento anual de IPTU, destacando os imoéveis que tiveram as
maiores redugdes e os maiores crescimentos de valor venal e de IPTU, em relagéo ao ano anterior;

MODULO: 3.3.16. Permitir a alteragdo da Inscricdo Imobiliaria, mantendo todos os dados cadastrais do imével e
todos os seus débitos;

MODULO 3.3.17: possibilitar a consulta do histérico das atualizagdes, informando a data em que foi realizada e a
matricula do funcionario que efetuou a alteragéo dos débitos bem como todos os dados alterados.
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3.4. CONTROLE DO ITIV:

MODULO: 3.4.1. Registrar a espécie da transagéo (compra e venda, usufruto, dagdo em pagamento, incorporagao);
MODULO: 3.4.2. Registrar os dados juridicos das partes (nome e CNPJ ou CPF do transmitente e do adquirente);
MODULO: 3.4.3. Registrar a Data de Ciéncia do Adquirente, o valor declarado da transagéo e a avaliago fiscal do
imével bem comocalcular o valor total do ITIV;

MODULO: 3.4.4. Imprimir o Documento de Arrecadagéo do ITIV, atualizados monetariamente e com os acréscimos
legais calculados até a data da emisséo, localmente e via Internet, conforme padrdo de arrecadagdo bancario
estabelecido pela FEBRABAN, com cddigo de barras;

MODULO: 3.4.5. Permitir a impressao de Certiddo Negativa de Débitos de ITIV, com informagao dos pagamentos
efetuados, com vistas a escrituragéo nos cartérios de imoéveis;

MODULO: 3.4.6. Informar as avaliagdes de ITIV efetuadas na quadra que contém o imovel;

MODULO: 3.4.7. Permitir a localizagdo de um ITIV por Adquirente, por Inscrigdo Imobiliaria, por Processo Original e
por Transmitente;

3.5. CADASTRO MERCANTIL:

MODULO: 3.5.1. Registrar os dados juridicos do contribuinte (nome ou razéo social, CNPJ ou CPF, domicilio fiscal e
endereco para correspondéncia);

MODULO: 3.5.2. Conter informagées sobre as atividades econdmicas, no padrdo CNAE-Fiscal, prestadoras e nao
prestadoras de servico exercidas;

MODULO: 3.5.3. Conter informagBes que propiciem o calculo de licengas de localizagdo e funcionamento,
publicidade, maquinas e motores, horario especial e vigilncia sanitaria;

MODULO: 3.5.4. Cadastrar scios de empresas, titulares de firmas individuais e responséveis perante a fazenda
municipal (nome ou razéo social, CNPJ ou CPF e enderego), utilizando o cadastro Unico de pessoas fisicas e
juridicas;

MODULO: 3.5.5. Consultar e imprimir a Ficha Cadastral do Contribuinte;

MODULO: 3.5.6. Imprimir a Certiddo Narrativa Mercantil do Contribuinte e a Certiddo de Baixa do Cadastro
Mercantil;

MODULO: 3.5.7. Efetuar consulta e impress&o do cadastro mercantil: por inscrigdo, por nome ou razdo social, por
nome de fantasia, por atividade econdmica, por CNPJ ou CPF, por domicilio fiscal do contribuinte e por regime de
tributagdo (ISS, licenca de localizagdo e funcionamento, licenga de publicidade, licenga de méaquinas e motores,
licenca de horario especial e licenga de vigilancia sanitaria);

MODULO: 3.5.8. Efetuar o lancamento anual de: ISS de profissional auténomo, ISS estimativa, taxas de localizagéo
e funcionamento, de publicidade, de maquinas e motores, de horario especial e de vigilancia sanitaria, com geragdo
dos arquivos para emissao dos respectivos carnés com os correspondentes protocolos de entrega e recebimento;
MODULO: 3.5.9. Efetuar o controle dos contribuintes que se encontram em local ignorado;

MODULO: 3.5.10. Permitir a impressdo de DAM’s para recolhimento de ISS de profissional ~auténomo, 1SS
estimativa, taxas de localiza¢do e funcionamento, de publicidade, de maquinas e motores, de horéario especial e de
vigilancia sanitéria, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo,
conforme padrdo de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagdo
de codigo de barras;

MODULO: 3.5.11. Emitir posigdo consolidada de inscrigdo mercantil contendo: Débitos do Alvara, Notificagées
Mercantis e Autos de Infragdo Mercantil, ISS de Profissional Autdnomo, ISS Estimado, Confissées Espontaneas de
Débitos de ISS Proprio e ISS Substituicdo, Parcelamento de Débitos Mercantis, Ultimos recolhimentos espontaneos
de ISS Proprio, Ultimas declaragdes digitais de servigos entregues e omissas, Ultimas agdes fiscais realizadas e
Ultimas autorizagdes para confecgdo de Notas Fiscais;

3.6. CONTROLE DA ARRECADAGAO:
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MODULO: 3.6.1. Registrar, por langamento ou por contribuinte, as pendéncias ou ocorréncias de saldos credores ou
devedores decorrentes de recolhimentos a maior ou a menor, computando-se para tal o valor do principal, as
atualizacdes monetarias e os acréscimos legais (juros e multas) efetivamente devidos;

MODULO: 3.6.2. Imprimir demonstrativos dos valores arrecadados, discriminados por receita e por drgao
arrecadador;

MODULO: 3.6.3. Registrar os pagamentos efetuados pelos contribuintes sujeitos ao recolhimento de tributos
langados por homologacgéo (ISS préprio, ISS Fonte e ISS Substituto);

MODULO: 3.6.4. Registrar a entrada de documentos para baixa dos recebimentos referentes aos débitos fiscais do
exercicio atual, dos exercicios anteriores, dos parcelamentos, dos honorarios da Procuradoria e das Custas
Judiciais de Processos Fiscais Ajuizados, encaminhados por meio fisico (documentos) e através de meio magnético
(CBR);

MODULO: 3.6.5. Efetuar a desativagao automatica dos saldos devedores com valor inferior ao custo de cobranca:
MODULO: 3.6.6. Permitir a prorrogagdo automatica das datas de vencimentos dos tributos que coincidirem com
sabados, domingos e feriados;

MODULO: 3.6.7. Possibilitar a integragdo com Sistemas de Execugdo Orgamentaria informando as pendéncias dos
contribuintes com vistas ao blogueio de empenhos para os devedores;

MODULO: 3.6.8. Consultar e imprimir o Comparativo Diario da Receita, cotejando os valores arrecadados no
mesmo dia do més informado com o do més anterior.

MODULO: 3.6.9. Executar a apropriagdo dos recolhimentos das substituicées tributarias efetuadas por Orgéos
Federais através do Sistema de Administragcdo Financeira do Ministério da Fazenda (SIAF) e devera permitir a
visualizagao dos relatorios em tela, bem como a gravagdo opcional dos mesmos em arquivos, com saida em
disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que permitam serem visualizados posteriormente, devendo,
permitir também a sele¢do da impressora da rede para impressao.

MODULO: 3.6.10. Executar a apropriagdo dos recolhimentos efetuados através do Simples Nacional e devera
permitir a visualiza¢do dos relatdrios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos em arquivos, com saida
em disquete ou disco rigido, com formatos PDF e/ou TXT que permitam serem visualizados posteriormente,
devendo, permitir também a sele¢do da impressora da rede para impresséo.

3.7. DEBITOS FISCAIS:

MODULO: 3.7.1. Selecionar contribuintes devedores de Tributos Imobiliarios, 1SS de Profissional Autdnomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licencga de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e Motores, de Horério
Especial, de Vigilancia Sanitaria, e por faixa de valores, para efeito de agéo de cobranga;

MODULO: 3.7.2. Imprimir correspondéncia para cobranca administrativa de débitos dos contribuintes selecionados,
informando os valores atualizados;

MODULO: 3.7.3. Imprimir DAM's de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdnomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Méaquinas e Motores, de Horério Especial, de
Vigilancia Sanitaria, e de exercicios anteriores, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados
até a data da emissao, conforme padrdo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, localmente e via
Internet, com utilizagéo de cddigo de barras;

MODULO: 3.7.4. Imprimir DAM’s de ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e
Autos de Infragdo Mercantis, de exercicios anteriores, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais
calculados até a data da emisséo, conforme padrdo de arrecadacdo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com
utilizagéo de cddigo de barras;

MODULO: 3.7.5. Informar e relacionar os contribuintes imobiliarios e mercantis aptos & inscrigdo dos débitos na
Divida Ativa do Municipio;

MODULO: 3.7.6. Efetuar a inscricio de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo, ISS Estimativa, Taxas
de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e Motores, de Horéario Especial, de
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Vigilancia Sanitéria, ISS Proprio, ISS, Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificages Mobilidrias e Autos de
Infragdo Mercantis, na Divida Ativa do Municipio;

MODULO: 3.7.7. Notificar os contribuintes imobiliarios e mercantis da inscricdo dos débitos na Divida Ativa do
Municipio;

MODULO: 3.7.8. Imprimir Certidées da Divida Ativa e Peticdes Judiciais de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional
Autoénomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e
Motores, de Horario Especial, de Vigilancia Sanitaria, 1SS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados,
Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, para execugao fiscal;

MODULO: 3.7.9. Permitir que seja feita a prescricdo de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional Auténomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e Motores, de Horario
Especial, e de Vigilancia Sanitaria, de acordo com a legislagéo vigente;

MODULO 3.7.10: Emitir Certidées da Divida Ativa com recurso que possibilite efetuar a verificagdo de autenticidade
e Peticdes Judiciais para execugao fiscal;

3.8. PARCELAMENTO DE DEBITOS:

MODULO: 3.8.1. Efetuar a simulagdo e o parcelamento, com ou sem redugéo dos acréscimos, para escolha do
plano desejado Efetuar o parcelamento de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Autdnomo, ISS Estimativa,
Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e Motores, de Horério Especial,
de Vigiléncia Sanitaria, ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagées Mercantis e Autos de
Infragdo Mercantis, e ITIV;

MODULO: 3.8.2. Implantar o pedido de parcelamento na quantidade de parcelas escolhida pelo contribuinte e
permitida pela legislagdo e efetuar a impressdo do Requerimento de Parcelamento de Créditos;

MODULO: 3.8.3. Imprimir DAM's de parcelas de parcelamentos de Tributos Imobiliarios, ISS de Profissional
Autoénomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Meios de Publicidade, de
Maquinas e Motores, de Horario Especial, de Vigilancia Sanitaria, ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto
Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emisséo, conforme padrdo de arrecadagao bancario estabelecido pela
FEBRABAN, localmente e via Internet, com utilizagao de cédigo de barras;

MODULO: 3.84. Imprimir o Espelho de Parcelamentos de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional Auténomo, ISS
Estimativa, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Maquinas e Motores, de Horario
Especial, de Vigilancia Sanitaria, ISS Préprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e
Autos de Infragdo Mercantis, e ITIV, efetuados e vigentes, indicando: débitos originalmente parcelados, parcelas do
parcelamento pagas e parcelas do parcelamento com saldo devedor;

MODULO: 3.8.5. Possibilitar o acompanhamento dos parcelamentos de Débitos Imobiliarios, 1SS de Profissional
Autbnomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Meios de Publicidade, de
Méaquinas e Motores, de Horario Especial, de Vigilancia Sanitéria, ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto
Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis, e ITIV, efetuados, verificando a adimpléncia
dos mesmos;

MODULO: 3.8.6. Propiciar a recomposicéo de parcelamentos desfeitos de Débitos Imobiliarios, ISS de Profissional
Autbnomo, ISS Estimativa, Taxas de Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Meios de Publicidade, de
Méaquinas e Motores, de Horario Especial, de Vigilancia Sanitéria, ISS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto
Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de Infragdo Mercantis;

MODULO: 3.8.7. Permitir o agrupamento de Débitos Imobiliarios de varios iméveis de um mesmo contribuinte em
um unico parcelamento;

MODULO: 3.8.8. Permitir o agrupamento de Débitos de ISS de Profissional Autbnomo, ISS Estimativa, Taxas de
Licenga de Localizagdo e Funcionamento, de Publicidade, de Méaquinas e Motores, de Horério Especial, de
Vigilancia Sanitaria, 1SS Proprio, ISS Fonte e ISS Substituto Confessados, Notificagdes Mercantis e Autos de
Infragdo Mercantis de um mesmo contribuinte em um dnico parcelamento;
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MODULO: 3.8.9. Permitir o agrupamento de varias certiddes de divida ativa de um mesmo imével em um (nico
parcelamento.

3.9. CONTROLE DAS CONFISSOES DE DEBITOS DE ISS:

MODULO: 3.9.1. Registrar e emitir os termos de confissdes espontaneas de débitos de ISS Proprio e ISS Substituto;
MODULO: 3.9.2. Imprimir os DAM’s de confissdes espontaneas de débitos de ISS Proprio e ISS Substituto, para
pagamento integral, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo,
conforme padrdo de arrecadagéo bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagéo de cddigo de barras;
MODULO: 3.9.3. Possibilitar consultas as Confissées de Débitos de ISS Proprio e ISS Substituto de um mesmo
contribuinte;

MODULO: 3.9.4. Permitir a simulagao do célculo e a migracéo dos dados simulados para elaboragdo da Confissao
dos Débitos de ISS Préprio e ISS Substituto;

MODULO: 3.9.5. Imprimir o mapa demonstrativo dos célculos da Confissdo de Débitos de ISS Proprio e 1SS
Substituto;

3.10. CONTROLE DOS AUTOS DE INFRAGAO MERCANTIS:

MODULO: 3.10.1. Permitir a elaboracéo e registro das Notificagées e Autos de Infragdo Mercantis para contribuintes
inscritos ou ndo no Cadastro Mercantil, consignando os valores discriminados dos tributos devidos e seus
respectivos periodos de competéncia, espécie do tributo, enquadramento da infragdo e penalidade aplicavel;
MODULO: 3.10.2. Controlar os débitos referentes a valores de tributos e aplicagdo de multas consignadas em
Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis;

MODULO: 3.10.3. Acompanhar a tramitagao das Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis nos 6rgdos envolvidos,
informando sua localizagéo e situagéo atual;

MODULO: 3.10.4. Imprimir os DAM’s de Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis, para pagamento integral,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, conforme padrdo de
arrecadacao bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacdo de codigo de barras;

MODULO: 3.10.5. Manter histérico das infracbes cometidas pelos contribuintes:

MODULO: 3.10.6. Conter os parametros para o enquadramento das infracdes, penalidades, prazos, redugdes e
reincidéncias legais constantes do CTM;

MODULO: 3.10.7. Permitir a impresséo das Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis elaborados:

MODULO: 3.10.8. Permitir a reformulagdo e o reconhecimento parcial das Notificagdes e Autos de Infrago
Mercantis;

MODULO: 3.10.9. Permitir o registro da anexagdo da defesa, dos recursos e do resultado dos julgamentos em
primeira e segunda instancias e instancia judicial e de suas notificagoes;

MODULO: 3.10.10. Permitir a determinagdo automética ou individual do contribuinte revel com a impressédo do
respectivo termo e da notificagdo de revelia;

MODULO: 3.10.11. Permitir consulta as Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis elaborados por Auditor Fiscal,
por Inscricdo Mercantil e ao indice geral de Notificagdes e Autos de Infragdo Mercantis, por nimero de registro e por
denominagao;

MODULO: 3.10.12. Imprimir o mapa demonstrativo dos célculos das Notificacdes e Autos de Infragdo Mercantis
elaborados e/ou registrados;

3.11. INFORMAGOES FISCAIS:

MODULO: 3.11.1. Manter o Cadastro de Auditores-Fiscais do Tesouro Municipal;

MODULO: 3.11.2. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acdo fiscal em contribuintes: Maiores
Contribuintes de ISS Proprio;

MODULO: 3.11.3. Gerar indicadores que sugiram a realizacdo de acéo fiscal em contribuintes: Representatividade
das Atividades Econdmicas, informando o total de ISS Prdprio recolhido e o percentual sobre o total de ISS Préprio

Rua Ferreira Chaves, n° 40, Centro, Santa Cruz/RN — CEP 59200-000
CNPJ 08.358.889/0001-95 — Tel.: (84) 3291-2943 / Fax: (84) 3291-3655



Prefeitura de

SantaCruz

no periodo, de cada Atividade Econdmica; Participacdo dos contribuintes dentro da Atividade Econdmica,
informando o total de ISS Préprio recolhido e o percentual sobre o total de ISS Préprio recolhido no periodo de cada
contribuinte na Atividade Econdmica; Inadimpléncia dos contribuintes dentro da Atividade Econdmica, informando
0s meses em que nao houve recolhimento de ISS Préprio;

MODULO: 3.11.4. Cadastrar os Projetos de Fiscalizagéo, selecionando os contribuintes que o comporéo:

MODULO: 3.11.5. Registrar a equipe que efetuara a fiscalizagao no contribuinte gerando e imprimindo a Ordem de
Servigo para os fiscais designados para a agao fiscal;

MODULO: 3.11.6. Gerar e imprimir: O Termo de Inicio de Fiscalizagdo necessaria ao inicio da agéo fiscal nos
contribuintes; O Relatério de Fiscalizagdo; O Termo Final de Ag&o Fiscal;

MODULO: 3.11.7. Controlar os periodos anteriormente fiscalizados, mantendo o histérico das acdes fiscais
realizadas por auditor-fiscal e por contribuinte;

MODULO: 3.11.8. Registrar e imprimir as diligéncias fiscais;

3.12. INFORMAGOES EXECUTIVAS:

MODULO: 3.12.1. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro de logradouros:
MODULO: 3.12.2. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro imobiliario;

MODULO: 3.12.3. Emitir relatorios gerenciais do subsistema de controle do ITIV;

MODULO: 3.12.4. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de cadastro mercantil;

MODULO: 3.12.5. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle da arrecadagéo tributaria;
MODULO: 3.12.6. Emitir relatorios gerenciais do subsistema de débitos fiscais;

MODULO: 3.12.7. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de parcelamentos de débitos;
MODULO: 3.12.8. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle das confissées de débitos:
MODULO: 3.12.9. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de controle dos autos de infragao;
MODULO: 3.12.10. Emitir relatérios gerenciais do subsistema de informagdes fiscais;

3.13. CONTROLE DE DEBITOS FISCAIS NA PROCURADORIA:

MODULO: 3.13.1. Agrupar os débitos fiscais de um imével e de uma inscrigdo mercantil em um processo fiscal
administrativo Unico;

MODULO: 3.13.2. Permitir a Identificagdo do Processo Fiscal Administrativo a partir de uma Certiddo de Divida Ativa
Imobiliaria, Mercantil e de um Auto de Infragdo Mercantil;

MODULO: 3.13.3. Localizar os Processos Fiscais Administrativos por ordem alfabética e por ordem de inscricdo de
contribuintes imobiliarios e mercantis;

MODULO: 3.13.4. Consultar e imprimir os processos fiscal-administrativos ativos, suspensos e extintos;

MODULO: 3.13.5. Efetuar o acompanhamento dos Processos Fiscais Administrativos na Procuradoria, indicando se
esta no Poder Judiciario;

MODULO: 3.13.6. Imprimir automaticamente: a partir da identificacdo de pagamentos pelo Sistema de Arrecadagao
Tributéria, as peticdes de extingdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario; a partir da
identificagdo do pagamento da primeira parcela dos parcelamentos efetuados, as peticdes de suspensdo de
execucdo dos Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario; a partir das alteragbes cadastrais imobiliarias
ou mercantis, as peticdes de substituico de Processos Fiscais Administrativos no Poder Judiciario; a partir da
identificacdo do desfazimento do parcelamento, as peticdes de prosseguimento do feito dos Processos Fiscais
Administrativos no Poder Judiciario;

MODULO: 3.13.7. Possibilitar a impress&o de DAM's para pagamento integral de Processos Fiscais Administrativos,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emiss&o, conforme padrdo de
arrecadacao bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizacdo de codigo de barras;

MODULO: 3.13.8. Selecionar os maiores débitos de Processos Fiscais Administrativos em aberto e efetuar a
impressao dos avisos de cobranga;

MODULO: 3.13.9. Propiciar o parcelamento dos Honorarios da Procuradoria;
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MODULO: 3.13.10. Imprimir os DAM’s dos Honorarios da Procuradoria e das Custas Judiciais de Processos Fiscais
Ajuizados, conforme padrdo de arrecadagdo bancério estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cddigo de
barras;

3.14. CONTROLE DE ACESSOS:

MODULO: 3.14.1. Conter o registro dos aplicativos a serem gerenciados e cadastrar os servidores que terdo acesso
aos sistemas;

MODULO: 3.14.2. Gerenciar autorizagdes de acesso a nivel de consulta, emissdo, manutencéo de cadastros e
atualizagéo de tabelas a todos os aplicativos descritos neste termo de referéncia;

MODULO: 3.14.3. Gerar informagdes sobre todas as agbes de atualizacdo das bases de dados realizadas, por
periodo e por usuario;

MODULO: 3.14.4. Disponibilizar opcdes de auditoria com identificagdo minima do operador e data da operagéo das
atualizacdes efetuadas sobre cadastros e movimentagées (Controlando quem, quando e o que foi alterado)
MODULO: 3.14.5. Criagdo de Menu personalizado de acordo com o nivel de senha do usuario

3.15. DECLARAGAO SERVIGOS ELETRONICA - VERSAO ADMINISTRAGAO E VERSAO CONTRIBUINTE
MODULO: 3.15.1. Disponibilizar DSE (Versdo Contribuinte) Online, inclusive com manual de operagéo, no site da
prefeitura, para utilizagdo pelos Contribuintes, que permita a Manutengdo Cadastral de Multiplos Declarantes;
MODULO: 3.15.2. A DSE (Verséo Contribuinte) deve gerar rotinas de credenciamento e autenticagéo, permitindo a
selegéo do responsavel pela Declaragao;

MODULO: 3.15.3. A DSE (Verséo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengéo dos dados juridicos dos
declarantes (Inscrigdo Mercantil, razdo social, CNPJ, domicilio fiscal e telefones), bem como dos responsaveis pelas
informagdes prestadas (CNPJ/CPF e nome ou razéo social);

MODULO: 3.15.4. A DSE (Verséo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengéo dos dados juridicos dos
prestadores / tomadores de servigos (Inscricdo Mercantil, nome ou razdo social, CNPJ/CPF ou PASSAPORTE e
domicilio fiscal);

MODULO: 3.15.5. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutencdo dos servicos que
requerem autorizagdo especifica como regime especial de escrituragao;

MODULO: 3.15.6. A DSE (Versao Contribuinte) deve conter a relagdo dos servicos de instituicées financeiras que
incidem o ISS bem como possibilitar o registro e a manutengéo do plano de contas das instituigdes financeiras
vinculados aos servigos que incidem o ISS;

MODULO: 3.15.7. A DSE (Verséo Contribuinte) deve possibilitar o registro e a manutengao do cadastro de turmas
das instituices de ensino contendo modalidade de educagio, série/curso, turma, turno, valor da matricula e valor
da mensalidade;

MODULO: 3.15.8. A DSE (Versdo Contribuinte) devera possibilitar o registro e a manutengdo do cadastro de
instrumentos legais que dao amparo as redugdes de aliquotas e de base calculo, imunidades e isengdes de ISS,
bem como a redug&o do valor do ISS a recolher;

MODULO: 3.15.9. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a elaboracéo e a retificagdo das declaragdes por
competéncia fiscal do ISS;

MODULO: 3.15.10. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a elaboragdo de declaragdes de Auséncia de
Movimento Tributavel;

MODULO: 3.15.11. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais emitidas contendo a
identificagdo do tomador dos servigos, a série, a subsérie, 0 niumero da nota fiscal e a data de emissao, o valor dos
servigos, o valor da base de célculo, a aliquota e o valor do ISS e a indica¢do se o0 ISS foi ou no retido na fonte;
MODULO: 3.15.12. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais canceladas contendo a
série, a subsérie, 0 numero da nota fiscal, data e motivo do cancelamento;

MODULO: 3.15.13. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro de cancelamento ou extravio de
documentos fiscais;
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MODULO: 3.15.14. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro das notas fiscais avulsas emitidas
contendo a identificagdo do tomador dos servigos, a identificagdo da nota, a data de emissao, o valor dos servigos, o
valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISS;

MODULO: 3.15.15. A DSE (Versdo Contribuinte) devera permitir o registro das notas fiscais, dos recibos, dos
processos administrativos e dos cupons fiscais recebidos, contendo a identificagdo do prestador dos servigos, a
identificagdo da nota (a série, a subsérie, 0 numero da nota, a data de emisséo), a identificagéo do recibo (a data de
emissdo), a identificagéo do processo administrativo (0 nimero do processo e a data de emisséo), a identificagdo do
cupom fiscal (0 numero do cupom e a data de emissao), bem como os valores dos servigos e da base de calculo, a
aliquota e o valor do ISS e a indicagéo se 0 ISS foi ou ndo retido na fonte;

MODULO: 3.15.16. A DSE (Versdo Contribuinte) deve possibilitar a impressdo individual do comprovante de
retengéo do ISS;

MODULO: 3.15.17. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir o registro dos servicos prestados por instituides
financeiras contendo a conta do plano de contas, os servigos prestados associados a conta, o valor dos servigos, 0
valor da base de calculo, a aliquota e o valor do ISS;

MODULO: 3.15.18. A DSE (Vers&o Contribuinte) deve permitir o registro dos servigos prestados por instituicées de
ensino contendo a identificagdo da turma / curso, a natureza do pagamento (matricula, mensalidade ou ambos), a
quantidade de alunos que efetuaram o pagamento e 0 % (percentual) de desconto concedido;

MODULO: 3.15.19. A DSE (Versdo Contribuinte) devera possibilitar a importagdo dos dados necessarios para
efetuar a declaragdo, gerados através de software do proprio contribuinte, através de arquivo em formato XML
seguindo um layout pré-definido e disponibilizado na propria DSE;

MODULO: 3.15.20. A DSE (Versao Contribuinte) deve possibilitar a impressao das relagées analiticas das notas
fiscais emitidas, das notas fiscais canceladas, das notas fiscais avulsas emitidas, das notas fiscais recebidas, dos
recibos acatados, dos processos administrativos acatados, das dedugdes efetuadas, dos servigos que requerem
autorizacdo especifica declarados, dos servigos prestados por instituicdes financeiras e dos servigos prestados por
instituicdes de ensino;

MODULO: 3.15.21. A DSE (Versdo Contribuinte) deve permitir a impress&o: das relagdes das retencées de ISS
efetuadas de e por terceiros; dos termos de abertura e de encerramento do livro de prestacdo de servigos; dos livros
de prestagéo de servigos dos contribuintes; a impresséo das declara¢des mensais de servigos prestados, contendo
todas as informagdes declaradas; via Browser, do Recibo de Entrega da declaragdo de servigos prestados do
periodo informado;

MODULO: 3.15.22. A DSE (Versdo Administragdo) deve possibilitar a impresséo, via Browser, dos DAM'S para
pagamento do ISS Proprio, ISS Substituto e ISS Estimado apurado, atualizado monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com utilizag&o de codigo de barras;

MODULO: 3.15.23. A DSE (Versdo Administragdo) deve permitir consultas: as declaragdes mensais de servigos
prestados recebidas, por Inscricdo Mercantil; as declaragdes mensais de servigos prestados recebidas, por CNPJ;
MODULO: 3.15.24. A DSE (Versao Administragdo) deve possibilitar a impresséo da declaragdo mensal de servicos
prestados, contendo todas as informagdes declaradas;

MODULO: 3.15.25. A DSE (Versdo Administracdo) deve fornecer estatisticas das declaragdes mensais de servicos
prestados e recebidos.

MODULO: 3.15.26. A DSE (Versdo Administragdo) deve permitir a importacdo automatica de dados dos
documentos fiscais emitidos no médulo de NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICA (NFS-e);

MODULO: 3.15.27. A DSE (Verséo Contribuinte) deve possibilitar, para Empresas de Construgéo Civil, a Declaragéo
de Servigos especifica com base no cadastro especifico de obras de construgao civil vinculado a Inscrigdo Mercantil
do Responsavel pela Obra (Inclusive para inscricdo eventual), possibilitando a individualizagdo dos registros e
informagdes de arrecadagdo do ISSQN efetuados pelo responsavel para cada Obra de Construgao Civil realizada,
desde o seu inicio até a conclusdo da mesma.

MODULO: 3.15.28. A DSE (Vers&o Administracdo) deve efetuar o cruzamento e analise das informagées langadas
pelos declarantes através da escrituragdo de servicos tomados e prestados, com emissdo de relatérios de
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inconsisténcias a serem disponibilizados aos agentes tributrios e ainda a impresséo de outros relatérios de acordo
com as solicitagdes da contratante;

MODULO: 3.15.29. A DSE (Versdo Administragdo) deve emitir relatorio das empresas que declararam auséncia de
movimento tributavel;

MODULO: 3.15.30. A DSE (Versao Administragdo) devera listar: os contribuintes obrigados a efetuar a declaragéo
que ainda ndo a tenham feito, gerando uma notificagéo de obrigagao acessoria com as competéncias que ndo foram
declaradas; as declaragdes que foram entregues, mas que néo estejam quitadas, gerando uma notificacéo fiscal
com os dados do contribuinte e das competéncias em aberto.

MODULO: 3.15.31. A DSE (Vers&o Administragéo) deve emitir relatério: mensal de controle dos servigos prestados
ou tomados langados através da declaragéo eletronica de servigos; de inconsisténcia entre a numeragdo da nota
fiscal declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa; de inconsisténcia entre o valor da nota fiscal
declarado pelo tomador com o do prestador e vice-versa; de inconsisténcia entre a data de emisséo da nota fiscal
declarada pelo tomador com a do prestador e vice-versa; dos valores declarados pelo tomador/prestador e que nao
ha escrituragao por parte do prestador/tomador; dos contribuintes estabelecidos em outro municipio que estejam
efetuando a declaracéo eletronica de servigos; de inconsisténcia entre o valor do ISSQN declarado € o recolhido;
das Empresas com o ISSQN retido/Substituto Tributario; de todas as empresas que efetuaram a Declaragdo de
Servigos Eletrénica;

MODULO: 3.15.32. A DSE (Vers&o Administragdo) deve possibilitar o bloqueio para a Retificagdo de dados da DSE
apresentadas pelo Contribuinte, relativas ao periodo em que for submetido a agéo fiscal (Periodo fiscalizado);
MODULO: 3.15.33. A DSE (Versdo Administragdo) deve permitir a identificagdo e controle das organizacdes
obrigadas a apresentagéo da DSE, ainda que néo haja ISSQN préprio devido ou retido na fonte a recolher.

3.16. CONTROLE DAS EMISSOES DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS COM EFEITO DE NEGATIVAS
DE DEBITOS

MODULO: 3.16.1. Imprimir, através da Internet, a Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos
de Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ controlando seu periodo de validade;

MODULO: 3.16.2. Bloquear a emissdo da certiddo se o CPF ou CNPJ apresentar débitos imobiliarios e/ou
mercantis, bem como a ocorréncia de omisses quanto a entrega das Declaragdes Mensais de Servigos Prestados
e a falta de recolhimento integral ou parcial dos tributos nelas declarados;

MODULO: 3.16.3. Listar todos os débitos pendentes de um CPF ou CNPJ;

MODULO: 3.16.4. Permitir a liberagdo da Certiddo Negativa e Positiva com Efeito de Negativa de Débitos de
Tributos Municipais, por CPF ou CNPJ, quando da resolugéo das pendéncias;

MODULO: 3.16.5. Relacionar as Certiddes Negativas emitidas;

MODULO: 3.16.6. Permitir a validago, via Internet, de uma Certiddo Negativa emitida;

MODULO: 3.16.7. Possibilitar a reemissao de uma Certiddo Negativa;

3.17. CONTROLE DE OUTROS CREDITOS MUNICIPAIS

MODULO: 3.17.1 Efetuar o Cadastro dos Orgdos Administrativos Municipais responsaveis pela aplicagao de multas,
tarifas e taxas que originem Outros Créditos Municipais;

MODULO: 3.17.2. Efetuar o Cadastro dos Fatos Geradores de Outros Créditos Municipais, associando-0s aos
Orgdos Administrativos Municipais, as Receitas da Arrecadagdo e contendo a Fundamentacdo Legal que os
respaldam;

MODULO: 3.17.3. Registrar os Créditos de Origem ndo Tributaria, cadastrando o Responsavel, o Tipo do Fato
Gerador, o Valor do Crédito e a Data da Ocorréncia;

MODULO: 3.17.4. Imprimir os DAM's de Outros Créditos Municipais, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais calculados até a data da emissdo, com utilizagéo de codigo de barras;

MODULO: 3.17.5. Efetuar o Parcelamento de Outros Créditos Municipais imprimindo o Requerimento de
Parcelamento;
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MODULO: 3.17.6. Desfazer o parcelamento de Outros Créditos Municipais apropriando os valores pagos nos
créditos originalmente parcelados;

MODULO: 3.17.7. Inscrever Outros Créditos Municipais na Divida Ativa do Municipio emitindo suas respectivas
Certiddes de Divida Ativa;

MODULO: 3.17.8. Registrar e Controlar o Envio da Certid&o de Divida Ativa para a Procuradoria Geral do Municipio;

3.18. PORTAL DO CONTRIBUINTE

MODULO: 3.18.1. Permitir o controle de acesso aos servigos oferecidos pela internet, neste subsistema, através de
combinagdes, quando for possivel, de identificadores utilizando base numérica como: CNPJ, CPF, Inscri¢do
Mercantil, Inscrigdo Imobiliaria, n° de processo ou n° de documento com registro prdprio na base de dados da
Prefeitura;

MODULO 3.18.2: Permitir a emissdo de DAM(s) relativos aos tributos municipais tais como: ISSQN, Confissées de
Débitos, Notificagbes, Autos de Infragbes, IPTU, ITIV, Taxas de Licenca de Localizagdo e Funcionamento, de
Publicidade, Maquinas e Motores, de Horéario Especial, de Vigilancia Sanitaria e Taxas Diversas do Municipio, do
exercicio corrente ou anteriores, oriundos de parcelamentos ou ndo, além de outras situagbes possiveis, com
utilizagdo de codigo de barras, conforme padrédo de arrecadagdo bancario estabelecido pela FEBRABAN,
atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data da emisséo;

MODULO 3.18.3: Permitir a consulta de Fichas de Iméveis;

MODULO 3.18.4: Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos Imobiliarios, com recurso que possibilite
efetuar a verificagéo de autenticidade;

MODULO 3.18.5: Permitir a consulta e impressdo da validagdo da autenticidade da Certiddo Negativa e Positiva
com Efeito de Negativa de Débitos Especifica do Imével;

MODULO 3.18.6: Permitir Consulta ao Histérico de Certiddes Negativas de Débitos e Positivas com Efeito de
Negativas Especificas do Imével por CPF/CNPJ emitidas pela Internet, possibilitando a consulta e reimpresséo de
certiddes ja emitidas;

MODULO 3.18.7: Permitir emissdes de Certiddes Negativas e Positivas com Efeito de Negativas de Débitos
abrangendo todos tributos municipais;

MODULO 3.18.8: Permitir a emisso de Certiddo de Dados Cadastrais especifica de Contribuintes, Pessoas Fisicas
e Juridicas, inscritos no Cadastro Mercantil da Prefeitura;

MODULO 3.18.9: Permitir disponibilizar Formulario de Requerimento para Avaliagao do ITIV, contendo no minimo, a
Identificagdo do Adquirente, a Identificagdo do Transmitente, a Inscrigdo Imobiliaria, as Informagdes Atualizadas
sobre o Imével e as Informagdes Financeiras do Valor da Operagao e do Valor Financiado do Imével;

MODULO 3.18.10: Permitir o Envio Automético das Respostas através de e-mail, contendo o arquivo formato PDF
com os DAM e o link a ser colado caso o contribuinte prefira emitir os mesmos, assim que a Avaliagdo do ITIV for
concluida;

MODULO 3.18.11: Permitir a emissdo de Certiddo Negativa de ITIV, com recurso que possibilite efetuar a
verificagdo de autenticidade;

3.19. NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

MODULO: 3.19.1. Possibilitar que a NFS-e seja aderente ao modelo nacional do SPED (Sistema Publico de
Escrituragdo Digital) e que seja capaz de viabilizar o sincronismo de informagdes entre os contribuintes e o
Municipio de Santa Cruz, e desse com outros 6rgaos de governo das esferas federal e estadual.

MODULO: 3.19.2. Permitr que a Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e), documento de existéncia
exclusivamente digital, seja gerada e armazenada eletronicamente para documentar as operagdes de prestagéo de
SErvigos.

MODULO: 3.19.3. Possibilitar que uma vez gerada, a NFS-e ndo pode mais ser alterada, admitindo-se, unicamente
por iniciativa do contribuinte, ser cancelada ou substituida, hipétese esta em que devera ser mantido o vinculo entre
a nota substituida e a nova.
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MODULO: 3.19.4. Possibilitar a descricdo de varios servicos numa mesma NFS-e, desde que relacionados a um

Unico item da Lista, de mesma aliquota e para 0 mesmo tomador de servico.

MODULO: 3.19.5. Possibilitar que a identificacdo do prestador de servicos seja feita pelo CNPJ, que pode ser

conjugado com a Inscricdo Mercantil, ndo sendo esta de uso obrigatério.

MODULO: 3.19.6. Garantir que a informagéo do CNPJ do tomador do servigo seja obrigatéria para pessoa juridica,

exceto quando se tratar de tomador do exterior.

MODULO: 3.19.7. Permitir que a base de calculo da NFS-e seja o Valor Total de Servigos, subtraido do Valor de

Dedugdes previstas em lei e do Desconto Incondicionado.

MODULO: 3.19.8. Possibilitar duas solucdes para o sistema de NFS-e a serem disponibilizadas para o contribuinte:
3.19.8.1. Solucdo on-line, que consiste na utilizagdo de fungdes, diretamente do sitio da secretaria, por
meio de um navegador Internet (Browser), independente de plataforma usada para acesso, utilizando
certificacdo digital ou identificagdo por meio de login e senha;
3.19.8.2. Solugdo Web Service, que consiste na disponibilizagdo de servigos informatizados, localizados
nos servidores utilizados pela da Secretaria da Fazenda. Esta solugao tem como premissa a utilizacdo de
uma aplicagéo cliente, instalada no computador do contribuinte, que acessara, por meio da internet, os
servigos do Web Service.

MODULO: 3.19.9. Possibilitar, caso n&o seja possivel a emisséo da NFS-e ou outro motivo previsto na legislagéo, o

registro de Recibo Provisorio de Servigos - RPS. O RPS devera conter todas as informagdes necessarias a sua

conversdo em NFS-e, em especial o CPF ou CNPJ do Cliente. A conversao do RPS em NFS-e devera ser feita pelo

Prestador no prazo maximo definido na legislagéo;

MODULO: 3.19.10. A solucdo on-line da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: geracdo de NFSe,

recepcdo e processamento de lote de RPS, consulta de situagdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por RPS,

consulta de NFS-e, cancelamento de NFS-e, substituicdo de NFS-e e consulta de empresas autorizadas a emitir

NFS-e.

MODULO: 3.19.11. A solugdo Web Service da NFS-e deve contemplar as seguintes funcionalidades: recepgao e

processamento de lote de RPS, consulta de situagdo de lote de RPS, consulta de NFS-e por RPS, consulta de lote

de RPS, consulta de NFS-e e cancelamento de NFS-e.

MODULO: 3.19.12. Gerar a NFS-E com os seguintes dados:Brasdo e Nome da Prefeitura, Nimero sequencial e

codigo de verificagao de autenticidade da NFS-e, Data e Hora da Emissao, |dentificagdo do Prestador (Nome/Razao

Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Telefone/Fax, Enderego Completo e E-mail), Identificagdo do Tomador

(Nome/Razao Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal e Estadual (se houver), Telefone/Fax, Enderegco Completo e

E-mail), Texto de Discriminacdo dos Servigos, Inscricdo imobiliaria para crédito (se for o caso), Numero e Data de

Emissdo da Nota Fiscal Convencional (apenas em casos de substituicdo), Valor dos Servigos e da Dedugéo (se

houver), Indicagdo de Retencdo de ISS na fonte (SIM ou NAO), Valor da Aliquota, Valor do ISS e Valor Total,

Indicagao de retengao de ISS na fonte, quando for o caso e Numero e data do documento emitido, nos casos de

substituicdo

MODULO: 3.19.13. Permitir a consulta a NFS-e pelo site a qualquer momento tanto para o Prestador quanto para o

Tomador do servigo por 5 anos e em meio magnético por prazo indeterminado de notas emitidas, notas recebidas,

notas canceladas e notas extraviadas;

MODULO: 3.19.29. Permitir: a emissdo, impressdo e reimpressdo de NFS-e; o registro de Notas Fiscais

Extraviadas; a geragdo automatica da guia de recolhimento do ISS; o acompanhamento do pagamento das guias

emitidas; a verificagdo da autenticidade das NFS-g;

MODULO: 3.19.30. Permitir que a NFS-e seja impressa em via Unica e entregue para entrega ao tomador efou, a

seu pedido, ser enviada para o e-mail informado, podendo adicionar comentarios ao e-mail;

MODULO: 3.19.31. Gerar o Cédigo de Verificacdo para confirmar a autenticidade da NFS-e;

MODULO: 3.19.32. Permitir que o prestador insira sua Logomarca na NFS-¢;

MODULO: 3.19.33. Permitir ao Prestador a sele¢do do enquadrado quando o mesmo possuir mais de um codigo de

servigo registrado no cadastro mercantil da Prefeitura;
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MODULO: 3.19.34. Gerar o documento de arrecadagao relativo s NFS-e emitidas e emitir a guia de recolhimento
de ISS devido com calculo do imposto devido e preenchida automaticamente;

MODULO: 3.19.35. Permitir o cadastro de Contador que podera acessar, através de senhas, todas as Empresas
(Prestadoras de Servigos) que o habilitarem como contador responsavel;

3.20. NOTA FISCAL DE SERVIGOS AVULSA DIGITAL — NFSA-d

MODULO: 3.20.1. Permitir a elaboragéo, alteragao, emisso e reemissdo da Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital -
NFSA-d;

MODULO: 3.20.2. Gerar a NFSA-d com os seguintes dados: Brasdo e Nome da Prefeitura, Numero sequencial e
codigo de verificagdo de autenticidade da NFSA-d, Data e Hora da Emiss&o, Identificacdo do Prestador
(Nome/Razéao Social, CPF/CNPJ, Inscri¢do Municipal, Enderego Completo), Identificagdo do Tomador (Nome/Razéo
Social, CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, Enderego Completo), Cédigo e discriminagao do servigo, conforme lista de
servigos da Lei 116 de 31 de julho de 2003, Indicagdo do Codigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais -
CNAE-Fiscal, Més e Ano da prestagdo do servico, Quantidade do item, Unidade de medida da quantidade do item,
Discriminagdo dos servigos prestados no item, Valor Unitario do item, Valor total do item, Valor total da NFSA-d,
Indicagdo do Cddigo Nacional de Atividades Econdmicas e Fiscais - CNAE-Fiscal, Valor total das dedugdes, Valor
da reducao da base de calculo do ISS,Valor da base de calculo do ISS, Aliquota do ISS e Valor do ISS;

MODULO: 3.20.3. Realizar a identificacdo e selego automética da aliquota do ISSQN com base no enquadramento
no codigo de prestagédo de servigos constante na base de dados cadastrais na Prefeitura;

MODULO: 3.20.4. Efetuar a emiss&o automatica do DAM para recolhimento dos tributos incidentes nas notas fiscais
avulsas, com codigo de barras, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais calculados até a data para
pagamento, conforme padrdo de arrecadag&o bancario estabelecido pela FEBRABAN;

MODULO: 3.20.5. Bloquear a emissdo da Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital — NFSA-d enquanto ndo
confirmado o pagamento do ISS devido;

MODULO: 3.20.6. Gerenciar a arrecadagao do ISS incidentes na Nota Fiscal de Servigos Avulsa Digital - NFSA-d,
por dia, més, ano;

MODULO: 3.20.8. Controlar o cancelamento de Nota Fiscal de Servicos Avulsa Digital - NFSA-d:;

MODULO: 3.20.9. Permitir a consulta as Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais - NFSA-d emitidas e
canceladas por numero da nota, por Prestador e por Tomador de Servigos;

MODULO: 3.20.10. Efetuar a emissao de relagdo das Notas Fiscais de Servigos Avulsas Digitais — NFSA-d emitidas
ou canceladas por periodo; emitidas por processo administrativo, nos casos em que o ISS venha a ser retido na
fonte mediante Nota de Empenho; emitidas para uma inscrigdo mercantil, CPF ou CNPJ, indicando no minimo o
valor da nota e do ISS arrecadado: emitidas pelo contribuinte para o subsistema de DECLARACAO MENSAL DE
SERVICOS ELETRONICA — DMS-¢, para serem apropriados na mesma inscricdo mercantil ou CNPJ;

MODULO: 3.20.11. Permitir a validagao da autenticidade da NFSA-d.

3.21. GESTAO DO SIMPLES NACIONAL

MODULO: 3.21.1. Permitir o armazenamento periédico e acumulativo: das informagdes: declaradas ao SIMPLES
NACIONAL através das PGDAS-D, DEFIS e DASNSIMEI; das informagdes cadastrais dos contribuintes
enquadrados no MEI; dos eventos ocorridos na gestdo do SIMPLES NACIONAL, bem como os periodos de
permanéncia nos regimes SIMPLES / MEI; dos pagamentos efetuados pelos contribuintes nos regimes SIMPLES /
MEI; dos parcelamentos efetuados pelos contribuintes nos regimes SIMPLES / MEI;

MODULO: 3.21.2. Permitir o armazenamento e a atualizagdo das tabelas utilizadas pelo SIMPLES NACIONAL;
MODULO: 3.21.3. Gerar arquivo contendo os CNPJS impedidos de ingressarem ou permanecerem nos regimes
SIMPLES/MEI, nos termos da legislagéo vigente;

MODULO: 3.21.4. Permitir a consulta e impressao por competéncia das declaragdes PGDAS-D, DASNSIMEI e
DEFIS;
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MODULO: 3.21.5. Efetuar o registro individual e a classificacdo das receitas referentes aos pagamentos recebidos
através dos arquivos DAF 607;

MODULO: 3.21.6. Permitir a geragdo e apresentagdo através de consultas e relatérios, do resultado dos
cruzamentos efetuados entre as informagdes contidas nas PGDAS-D, DASNSIMEI, DEFIS, DAF 607,
PARCELAMENTOS e NFS-es emitidas através do site da prefeitura;

MODULO: 3.21.7. Permitir a identificagio de contribuintes omissos das declaragdes obrigatérias PGDAS-D,
DASNSIMEI e DEFIS;

MODULO: 3.21.8. Permitir a identificagdo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL como
estabelecidos no municipio e que ndo constem no Cadastro Mercantil do municipio e vice-versa;

MODULO: 3.21.9. Permitir a identificagdo de contribuintes cadastrados no SIMPLES NACIONAL orientando-os a
efetuarem o recolhimento de seus tributos através do DAF 607 e vice-versa;

MODULO: 3.21.10. Permitir o processamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos
de Infragbes lavrados no SEFISC, parcelados ou n&o, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forca de
convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao transferidos para cobranca pelo municipio;

MODULO: 3.21.11. Permitir a inscricdo em Divida Ativa com emissdo da respectiva CDA e execucao judicial dos
créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, parcelados ou
nao, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN séao
transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.21.12. Permitir o parcelamento dos créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos
de Infragbes lavrados no SEFISC, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por for¢a de convénio firmado entre
o municipio e a PGFN sao transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.21.13. Permitir o acompanhamento dos parcelamentos efetuados no ambito do Simples Nacional, dos
créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC, nédo quitados
nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN sao transferidos para
cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.21.14. Permitir o bloqueio das Certiddes Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagdo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC,
parcelados ou néo, ndo quitados nos prazos regulamentares, bem como nos casos de omissao quanto a entrega
das PGDAS-D, DEFIS e da Declara¢do Anual do MEI;

MODULO: 3.21.15. Permitir o bloqueio das Certiddes Negativa e Positivas com Efeito de Negativa quando da
constatagdo de créditos constituidos através das PGDAS-D, DASNSIMEI e Autos de Infragdes lavrados no SEFISC,
parcelados ou néo, ndo quitados nos prazos regulamentares, que por forga de convénio firmado entre 0 municipio e
a PGFN séo transferidos para cobranga pelo municipio;

MODULO: 3.21.16. Permitir a emissdo dos DAMS para quitacdo dos créditos constituidos através das PGDAS-D,
DASNSIMEI e Autos de Infragbes lavrados no SEFISC, parcelados ou n&o, ndo quitados nos prazos
regulamentares, que por forga de convénio firmado entre o municipio e a PGFN s&o transferidos para cobranga pelo
municipio, atualizados monetariamente e com os acréscimos legais, calculados até a data para pagamento,
conforme padréo de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN, com utilizagdo de cédigos de barras.

3.22. GESTAO DAS RETENGOES EFETUADAS PELA SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

MODULO: 3.22.1. Permitir o acolhimento e processamento dos arquivos disponibilizados, DAF 607, pela Secretaria
do Tesouro Nacional, gerados pelo SIAF, contendo as retengdes efetuadas de ISSQN no ambito federal;

MODULO: 3.22.2. Efetuar o registro individual e a classificacdo das receitas referentes as retengdes de ISSQN
disponibilizadas pela Secretaria do Tesouro Nacional através dos arquivos DAF 607;

MODULO: 3.22.3. Permitir a identificagdo dos 6rgdos gestores, tomadores e prestadores de servigos envolvidos na
prestacao do servico;

MODULO: 3.22.4. Permitir a geracdo e apresentacdo, através de consultas e relatérios, de informagdes das
retengdes de ISSQN efetuadas pela Secretaria do Tesouro Nacional no ambito federal;
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MODULO: 3.22.5. Permitir a conciliagdo bancaria dos créditos efetuados pela Secretaria do Tesouro Nacional na
conta corrente do municipio;

MODULO: 3.22.6. Efetuar de forma automatica, as baixas das NFS-e emitidas por contribuintes inscritos no
municipio e que tiveram o ISSQN retido pela Secretaria do Tesouro Nacional

3.23. INTEGRAGAO COM A REDESIM - REDE NACIONAL PARA A SIMPLIFICAGAO DO REGISTRO E DA
LEGALIZAGAO DE EMPRESAS E NEGOCIOS;

MODULO: 3.23.1. Receber via WEBSERVICE as solicitagdes de inscrigio dos contribuintes no Cadastro Mercantil
da prefeitura;

MODULO: 3.23.2. Receber via WEBSERVICE as solicitagées de alteracdes dos dados cadastrais de contribuintes
inscritos no Cadastro Mercantil da prefeitura;

MODULO: 3.23.3. Permitir a complementacéo das informagdes referente aos paramentos para tributagdo dos
impostos e taxas mercantis de acordo com o codigo tributario municipal;

MODULO: 3.23.4. Permitir a inclusdo dos contribuintes no Cadastro Mercantil gerando automaticamente o niimero
de sua inscrigdo municipal;

MODULO: 3.23.5. Efetuar o célculo das taxas mercantis de acordo com o cédigo tributario municipal;

MODULO: 3.23.6. Informar a inscricdo municipal gerada e as URLS via WEBSERVICE, permitindo a impressé&o do
DAM para pagamento das taxas mercantis e impressé@o do Alvara de Localiza¢do e Funcionamento através do site
da REDESIM;

MODULO: 3.23.7. Registrar informag6es de forma a identificar as inscricées geradas a partir da REDESIM:

4. DAS ESPECIFICAGOES DOS ITENS/LOTES E PREGOS MAXIMOS DE REFERENCIA:
4.1. Seguem os itens/lotes contendo a descrigdo dos servicos a serem disponibilizados e executados, com
respectivos valores estimados (pre¢os maximos de referéncia) conforme detalhamento abaixo.

Item - Cédigo — Descrigao Unidade [Quantidade | VIr. Unit. Maximo VIr. Total
}rit;m(;(r)i25254 - Locagdo de Sistema Integrado de Administragao Més 19 473333]  56.799,96

4.2. As despesas com seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios € demais
despesas envolvidas na entrega correrdo por conta da CONTRATADA.

4.3. O recebimento dos servigos devera ser efetuado por Servidor ou Comissao responsavel pela aceitagdo do
objeto.

ATENCAO: 4 4. Informar na proposta a ser apresentada, a disponibilidade da Assisténcia Técnica com profissionais
treinados pela empresa, indicando o endereco da empresa com o telefone do servigo de atendimento para eventual
necessidade durante o prazo de garantia.

5. AVALIACAO DO CUSTO
O custo estimado total da presente contratagdo é de R$ 56.799,96 (cinquenta e seis mil, setecentos e noventa e
nove reais e noventa e seis centavos).

Carlos Antonio de Pontes
Pregoeiro Municipal
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