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TERMO DE REFERÊNCIA   
 
1. INTRODUÇÃO: 
1.1. O presente Termo de Referência foi elaborado para que, através do procedimento legal pertinente, seja efetuado 
registro de preços para aquisição futura e parcelada de material de limpeza para atendimento às diversas Secretarias, 
órgãos e setores produtivos da Administração Municipal. 
 
1.2. A contratação pleiteada fundamenta-se no “ETP – Estudo Técnico Preliminar” devidamente realizado objetivando 
o fim de referência, mediante a demonstração da necessidade da contratação e evidenciação do problema a ser 
resolvido, incluindo a análise da viabilidade técnica e econômica e finalizando com a identificação e estudo dos 
possíveis cenários para atender à demanda e indicação da melhor solução possível.  
 
2. DA JUSTIFICATIVA: 
2.1. Trata-se de previsão de aquisição de material de limpeza, a fim de prover e manter a assepsia nos ambientes, 
diante do grande fluxo de pessoas, evitando a proliferação de vírus e bactérias dentro dos espaços de funcionamento 
das diversas Secretarias e órgãos produtivos municipais. Além disso, procurando proporcionar uma estrutura mais 
adequada e salubre ás atividades fins com a utilização dos materiais de limpeza e higienização pelos diversos usuários, 
conforme os itens e quantitativos detalhados neste Termo de Referência.   
 
2.2. Justifica-se ainda a referida aquisição para suprir o fornecimento interno do Almoxarifado, para darem 
atendimento de forma satisfatória às constantes demandas dos setores ligados ao município, na obtenção do 
desenvolvimento das atividades, haja vista que os materiais elencados são de suma importância para a manutenção 
e limpeza dos prédios e unidades produtivas. 
 
3. DA CLASSIFICAÇÃO DOS BENS COMUNS: 
3.1. Os bens/produtos a serem adquiridos enquadram-se na classificação de bens comuns, nos termos do Art. 6º, XIII, 
da Lei Federal n° 14.133/2021, cujos padrões de desempenho e qualidade estão objetivamente definidos no presente 
termo, por meio de especificações usuais de mercado. 
 
4. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO: 
4.1. A solução proposta para a aquisição de material de limpeza para atendimento das demandas das Secretarias, 
órgãos e setores produtivos do Município de Santa Cruz/RN. Tal aquisição visa garantir o estoque de produtos 
necessário ao bom funcionamento, mas também leva em consideração o impacto ambiental e a sustentabilidade a 
longo prazo. Além disso, promove a conscientização sobre o uso responsável dos recursos. Assim, foram considerados 
os seguintes aspectos: 
 
I) Aquisição: A aquisição deverá ser feita através de fornecedores que possuam certificações ambientais, garantindo 
que o produto seja produzido de maneira sustentável. Além disso, os fornecedores devem ser capazes de atender às 
demandas variáveis do Município. 
 
II) Uso: O produto será distribuído para todas as Secretarias, órgãos e setores produtivos da Administração Municipal, 
de acordo com as suas necessidades. Também deverão ser implementadas políticas de uso consciente do produto, 
para minimizar o desperdício. 
 
III) Reciclagem: Após o uso, o material deverá ser coletado e encaminhado para reciclagem a fim de reduz o impacto 
ambiental e permitir que o material seja reutilizado, conforme o caso. 
 
IV) Descarte: No caso de materiais que não podem ser reciclados, deverá ser providenciado um descarte seguro e de 
acordo com as normas ambientais, conforme o caso. 
 
5. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO: 
5.1. Os requisitos da contratação devem garantir que o Município receba produtos de boa qualidade de uma maneira 
eficiente e sustentável. Ante a solução proposta, configuram-se como requisitos para a contratação: 
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I) Atendimento a Critérios de Sustentabilidade: O fornecedor deve compulsoriamente ofertar produto que possua 
certificação que ateste a produção sustentável do insumo, a fim de garantir que a execução contratual seja feita de 
maneira sustentável, contribuindo para a preservação do meio ambiente. 
 
II) Capacidade de Fornecimento: O fornecedor deve ser capaz de atender às demandas do Município, que podem 
variar ao longo da execução, devendo ter a capacidade de entregar as quantidades exigidas em um curto espaço de 
tempo, sem a definição de consumação máxima ou mínima. 
 
III) Qualidade do Produto: Os produtos deverão atender aos padrões de qualidade conforme delineado neste Termo 
de Referência, adequado a cada caso. 
 
IV) Preço: O fornecedor deve oferecer um preço de acordo com a realidade de mercado, conforme levantamento 
mercadológico realizado para definição do preço máximo referencial constante neste Termo de Referência, devendo 
considerar tanto o custo unitário do produto quanto os custos de entrega na avaliação do preço. 
 
V) Serviço de Entrega: O fornecedor deve ser capaz de entregar, de forma eficiente, o produto diretamente nas 
instalações das diversas Secretarias, órgãos e setores que compõem a estrutura administrativa do Município. 
 
6. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO: 
6.1. O modelo de execução do objeto deve garantir que a avença celebrada produza os resultados pretendidos, desde 
o início até o seu encerramento, de forma eficiente e sustentável. Ademais, deve permitir ao Município monitorar e 
avaliar o desempenho do fornecedor, garantindo que as necessidades sejam atendidas de forma adequada, sendo 
estruturado da seguinte maneira: 
 
I) Início da Execução: Após a seleção do fornecedor que atenda aos requisitos de contratação, deverá ser formalizado 
o documento de compromisso entre as partes, mediante celebração de uma Ata de Registro de Preços, devendo-se 
constar os termos e condições de execução do objeto, incluindo a quantidade do produto a ser fornecida, o preço, as 
condições de entrega e pagamento, e as obrigações do fornecedor em relação à sustentabilidade e à qualidade do 
produto. 
 
II) Entrega do Produto: O fornecedor será responsável pela entrega regular do produto junto às Secretarias, órgãos e 
setores do Município de Santa Cruz/RN. As entregas serão programadas de acordo com as necessidades da 
Administração Municipal. 
 
III) Monitoramento e Avaliação: O Município monitorará o desempenho do fornecedor em relação ao cumprimento 
do avençado. Isso incluirá a verificação da qualidade do produto, a pontualidade das entregas e a conformidade com 
as práticas sustentáveis, conforme o caso. 
 
IV) Reciclagem e Descarte: O Município será responsável pela coleta do produto usado e pelo encaminhamento para 
reciclagem ou descarte seguro, conforme apropriado. 
 
V) Encerramento da Ata de Registro de Preços: Ao fim do prazo de validade da Ata de Registro de Preços, o Município 
avaliará o desempenho do fornecedor, de forma que, se tiverem sido cumpridas satisfatoriamente as condições de 
execução do objeto, poderá ser considerada a prorrogação da evença, nos termos da Lei Federal 14.133/2021. 
 
7. MODELO DE GESTÃO DA EXECUÇÃO: 
7.1. O modelo de gestão da execução do objeto deve propiciar o pleno acompanhamento e fiscalização pelo Município, 
garantindo que o fornecedor cumpra suas obrigações contratuais e que a Administração Municipal receba produtos 
de boa qualidade, sendo estruturado da seguinte maneira: 
 
I) Designação do Fiscal do Contrato e do Gestor de Contrato: O Município deverá designar Fiscal e Gestor de Contrato, 
os quais serão responsáveis pelo supervisionamento da execução, se configurando como elos de contato principal 
entre o Município e o fornecedor. 
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II) Monitoramento Regular: O Fiscal do Contrato deverá realizar um monitoramento regular do desempenho do 
fornecedor, incluindo a verificação da qualidade do produto entregue, a pontualidade das entregas e a conformidade 
com as práticas sustentáveis, conforme o caso. 
 
III) Relatórios Periódicos: Obriga-se o fornecedor, quando solicitado, a elaborar relatórios periódicos ao Fiscal do 
Contrato. Estes relatórios incluirão detalhes sobre as entregas realizadas, quaisquer problemas sobrevindos e as ações 
tomadas para resolvê-los. 
 
IV) Reuniões de Acompanhamento: A critério da Administração Municipal, poderão ser realizadas reuniões de 
acompanhamento regulares entre o do Fiscal do Contrato e o fornecedor para discutir o desempenho acerca da 
execução e quaisquer outras questões relativas ao objeto. 
 
V) Avaliação de Desempenho: No final do período de execução, o Fiscal do Contrato realizará uma avaliação formal 
do desempenho do fornecedor a fim de subsidiar a possibilidade de prorrogação da execução. 
 
VI) Resolução de Problemas: Durante a execução do objeto, caberá ao Fiscal do Contrato promover as devidas 
providências de maneira oportuna e eficaz, municiando o Gestor de Contrato com as informações devidas e 
adequadas a fim de solucionar problemas surgidos, seja por falha do fornecedor, seja por solecismo da Administração 
 
8. CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE: 
8.1. A fim de garantir que a presente execução seja feita de maneira sustentável, contribuindo para a preservação do 
meio ambiente, definem-se os seguintes critérios de sustentabilidade: 
 
I) Material Reciclado, Atóxico e Biodegradável: Conforme o caso, deve-se optar por produtos no todo ou em parte, 
por material reciclado, atóxico, biodegradável, priorizando aqueles menos agressivos ao meio ambiente e 
preferencialmente, concentrados e/ou fornecidos em refil. 
 
Certificação de Sustentabilidade: Os insumos devem atender a certificação do Instituto Nacional de Metrologia, 
Normalização e Qualidade Industrial – INMETRO, como produtos sustentáveis ou de menor impacto ambiental em 
relação aos seus similares, conforme o caso. 
 
III) Embalagem Sustentável: Os produtos devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual 
adequada, com o menor volume possível, que utilize materiais recicláveis, de forma a garantir a máxima proteção 
durante o transporte e o armazenamento. 
 
IV) Restrição de Substâncias Perigosas: Conforme o caso, os produtos não devem conter substâncias perigosas em 
concentração acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como 
mercúrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cádmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs) e éteres difenil-
polibromados (PBDEs). 
 
V) Durabilidade: Os produtos devem possuir vida útil longa e de alta qualidade, com possibilidade de reparo e reuso, 
conforme o caso. 
 
VI) Eficiência: Os produtos devem apresentar baixo consumo de energia e recursos naturais, com funções que 
otimizem o uso de materiais e minimizam o desperdício, conforme o caso. 
 
9. CRITÉRIOS SOCIAIS E TRABALHISTAS: 
9.1. Na execução do objeto em tela, visando garantir condições justas e dignas de trabalho, definem-se os seguintes 
critérios: 
 
I) Condições de Trabalho: O fornecedor deve garantir condições de trabalho justas e seguras, com proibição do 
trabalho infantil e mão de obra forçada, bem como se alinhar ao cumprimento das leis trabalhistas e dos direitos 
humanos. 
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II) Práticas de Comércio Justo: O fornecedor deve estar alinhado com as diretrizes que visam promover a equidade 
nas relações comerciais, a promoção do desenvolvimento social e ambiental das comunidades, bem como promover 
a transparência da cadeia de fornecimento, fomentando o respeito aos direitos humanos e trabalhistas. 
 
10. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E DE PAGAMENTO: 
10.1. Os critérios de medição e de pagamento devem garantir que a medição e o pagamento sejam realizados de 
forma justa e transparente, protegendo os interesses tanto do Município quanto do fornecedor, sendo: 
 
I) Medição: A medição será realizada com base na quantidade de produtos entregues pelo fornecedor, mediante 
apresentação de Nota Fiscal a cada entrega, detalhando a quantidade fornecida, devendo o Fiscal do Contrato 
promover à verificação da conformidade e quantidade dos produtos recebidos. 
 
II) Pagamento: O pagamento será feito após a entrega e a verificação da conformidade dos produtos com as 
especificações definidas pela Administração, na forma da Lei Federal nº 14.133/2021. 
 
III) Atrasos no Pagamento: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor não tenha 
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensação financeira (atualização 
monetária) devida pelo Município será calculada mediante a aplicação dos índices oficiais de remuneração básica e 
juros aplicados à caderneta de poupança. O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos ao 
fornecedor, decorrente de produtos já devidamente entregues, constitui motivo para rescisão da avença, salvo em 
caso de calamidade pública, grave perturbação da ordem interna ou guerra, assegurado ao fornecedor o direito de 
optar pela suspensão do cumprimento de suas obrigações até que seja normalizada a situação. 
 
11. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR: 
11.1. O processo de seleção que garanta ao Município a escolha do fornecedor que melhor atenda às suas 
necessidades e que ofereça o melhor preço se dará da seguinte forma: 
 
I) Processo de Licitação: O Município realizará processo de licitação aberto a possíveis interessados para seleção do 
fornecedor. Por se tratar de bens comuns e pela peculiaridade do objeto, sendo conveniente para a Administração a 
aquisição de produtos com previsão de entrega futura e parcelada, define-se a utilização da modalidade Pregão para 
“Sistema de Registro de Preços”. Este processo será conduzido por um Agente de Contratação, em conformidade com 
a Lei de Licitações e Contratos, qual seja a Lei 14.133/2021, e demais regulamentos aplicáveis.  
 
II) Avaliação de Propostas: As propostas dos fornecedores serão avaliadas com base em critérios legais da Lei de 
licitação, incluindo preço, qualidade do, capacidade de fornecimento, práticas sustentáveis e condições de entrega. 
 
III) Verificação das Condições de Habilitação e Qualificação: O fornecedor deve possuir a habilitação e qualificação 
exigidas no processo de licitação, nos termos da Lei 14.133/2021. 
 
IV) Referências: O Município deverá solicitar referências do fornecedor junto a outros órgãos e/ou entidades públicas 
ou privadas, mediante a certificação do fornecimento anterior e satisfatório do objeto pleiteado, a fim de verificar seu 
desempenho e confiabilidade. 
 
12. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 
12.1. A adequação orçamentária permite a aquisição dos produtos requestados, configurando-se como um aspecto 
crucial na execução do objeto, garantindo que os recursos financeiros necessários para a aquisição estejam disponíveis 
e sejam alocados de maneira apropriada, sendo então definida da seguinte forma: 
 
I) Previsão de Custos: Foi realizada a previsão estimada de custos mediante a realização de pesquisa de mercado nos 
termos do Art. 23 da Lei 14,133/2021, cujo valor estimado da contratação encontra-se delineado no presente Termo 
de Referência. 
 
II) Previsão Orçamentária: Verifica-se a existência de dotação orçamentária no OGM – Orçamento Geral do Município 
objetivando a aquisição pretendida. 
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III) Monitoramento do Orçamento: Durante a execução do objeto, o Município monitorará o orçamento municipal 
para garantir que os gastos com a aquisição pleiteada estejam dentro do planejamento inicial. Em havendo alterações 
significativas de aumento de consumo que possam gerar desequilíbrio no planeamento, medidas corretivas serão 
tomadas imediatamente. 
 
13. DAS CONDIÇÕES DE EXECUÇÃO (MÉTODOS E ESTRATÉGIAS DE SUPRIMENTO): 
13.1. Os produtos deverão ser fornecidos em até 10 (dez) dias após o recebimento da solicitação ou ordem formal de 
compra, emitida pelo setor ou pela Secretaria solicitante. 
 
13.2. Os produtos serão entregues de forma parcelada, cujas quantidades serão solicitadas conforme a solicitação ou 
a ordem formal de compra a serem emitidas de acordo com a necessidade do setor ou Secretaria solicitante, não 
havendo estipulação de consumação mínima ou máxima, sendo OBRIGAÇÃO do fornecedor efetuar a entrega dos 
produtos solicitados RIGOROSAMENTE no prazo e quantidades requeridas. 
 
13.3. Os produtos solicitados deverão ser entregues no Município de Santa Cruz/RN, na sede do órgão solicitante. 
 
13.4. Os produtos deverão apresentar prazo de validade de, no mínimo, 120 (cento e vinte) dias, conforme o caso, a 
contar da data da efetiva entrega. 
 
13.5. Os produtos deverão apresentar prazo de garantia de, no mínimo, 12 (doze) meses, a contar da data da efetiva 
entrega, conforme o caso. 
 
13.6. Os produtos deverão estar em estrita conformidade com as normas definidas pelo INMETRO e/ou ABNT, 
conforme o caso. 
 
13.7. As mercadorias ainda não fornecidas não gerarão obrigação de pagamento ao fornecedor, inclusive quanto a 
sua guarda. 
 
13.8. Os produtos serão fornecidos por um período de 12 (doze) meses, dentro da validade da Ata de Registro de 
Preços, a qual poderá ser prorrogada, por igual período, desde que comprovado o preço vantajoso, contados da 
assinatura da Ata de Registro de Preços, na forma do Art. 84 da Lei nº 14.133/2021. 
 
13.9. As embalagens dos produtos deverão conter as respectivas especificações técnicas, informações do fabricante, 
apresentar dados de identificação do produto, procedência, data de fabricação, prazo de validade, conforme o caso. 
 
13.10. Os produtos deverão estar estritamente de acordo com as especificações constantes neste Termo de 
Referência, inclusive no que diz respeito às especificações de embalagens e validades. 
 
13.11. Sendo constatado o fornecimento de produtos de qualidade duvidosa e que não atendam aos critérios de 
aceitação do ÓRGÃO GERENCIADOR, o fornecedor, após notificado, providenciará a regularização da qualidade dos 
mesmos, promovendo, às suas expensas, a substituição necessária em até 48 (quarenta e oito) horas. 
 
13.12. Caso haja atraso na entrega dos produtos, o fornecedor será notificado, devendo promover a devida 
regularização em até 48 (quarenta e oito) horas. 
 
14. DA AVALIAÇÃO DO CUSTO: 
14.1. O custo estimado total do presente objeto é de R$ 782.994,20 (Setecentos e oitenta e dois mil, novecentos e 
noventa e quatro reais e vinte centavos). 
 
14.2. O custo estimado foi precedido através de regular pesquisa, nos moldes do Art. 23 da Lei nº 14.133/21 e da 
Instrução Normativa SEGES/ME nº 65/2021. 
 
15. DO RECEBIMENTO E CRITÉRIO DE ACEITAÇÃO DO OBJETO: 
15.1. Os bens/produtos serão recebidos: 
a) Provisoriamente, de forma sumária, pelo responsável por seu acompanhamento e fiscalização, com verificação 
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posterior da conformidade do material com as exigências contratuais; e 
 
b) Definitivamente, por servidor ou comissão designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado 
que comprove o atendimento das exigências contratuais. 
 
15.2. O objeto poderá ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato. 
15.3. O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela solidez e pela segurança da 
execução do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato. 
 
15.4. O recebimento provisório se dará a partir da entrega do bem/produto, para efeito de verificação da 
conformidade com as especificações constantes neste Termo de Referência. 
 
15.5. O recebimento definitivo se dará após a verificação da conformidade com as especificações constantes neste 
Termo de Referência, e sua consequente aceitação, que se dará em até 5 (cinco) dias do recebimento provisório. 
 
15.6. Na hipótese de a verificação a que se refere o subitem anterior não ser procedida dentro do prazo fixado, 
reputar-se-á como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia seguinte do esgotamento do prazo. 
 
16. DAS OBRIGAÇÕES: 
16.1. DO ÓRGÃO GERENCIADOR: 
a) Receber provisoriamente os bens/produtos, disponibilizando local adequado; 
b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens/produtos recebidos provisoriamente com as 
especificações constantes deste termo, para fins de aceitação e recebimento definitivos;  
c) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações assumidas pelo fornecedor, através de servidor especialmente 
designado (Fiscal do Contrato); 
d) Efetuar os pagamentos nas condições previstas; 
e) Promover o acompanhamento e a fiscalização da execução do objeto, através do Fiscal do Contrato, sob o aspecto 
quantitativo e qualitativo, anotando em registro próprio as falhas detectadas; 
f) Fornecer toda e qualquer informação essencial à execução do objeto; 
g) Comunicar o fornecedor qualquer anormalidade na execução do objeto, podendo recusar o recebimento caso não 
esteja de acordo com as especificações e condições estabelecidas neste termo; e 
h) Comunicar o fornecedor para emissão de Nota Fiscal no que seja pertinente à parcela incontroversa da execução 
do objeto, para efeito de liquidação e pagamento, quando houver controvérsia acerca da execução quanto à 
dimensão, qualidade e quantidade, conforme o Art. 143 da Lei nº 14.133/2021, o qual autoriza expressamente que 
não seja paga a parcela do objeto executada em desconformidade com o previsto; 
i) Notificar formalmente o fornecedor quando forem constatados inadimplementos contratuais, para que este, dentro 
do prazo determinado, promova a solução do problema; 
j) Aplicar ao fornecedor sanções motivadas pela inexecução total ou parcial do objeto, na forma da Lei Federal nº 
14.133/2021; 
k) O ÓRGÃO GERENCIADOR não responderá por quaisquer compromissos assumidos pelo fornecedor com terceiros, 
ainda que vinculados à execução do objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorrência de ato 
do fornecedor, de seus empregados, prepostos ou subordinados. 
 
16.2. DO FORNECEDOR: 
a) Arcar com todas as despesas de pagamentos de seguros, tributos, fretes, impostos, taxas e demais obrigações 
vinculadas à legislação tributária, trabalhista, previdenciária e criminal, acaso devidos em decorrência da execução do 
objeto; 
b) Assumir inteira responsabilidade administrativa, penal e criminal por quaisquer danos, materiais ou pessoais, causados 
a terceiros, acaso devida em decorrência da execução do objeto; 
c) Manter, durante o prazo de execução do objeto, todas as exigências de habilitação e qualificação legalmente exigidas 
para a contratação; 
d) Efetuar a entrega dos bens/produtos em perfeitas condições, no prazo e locais indicados pelo ÓRGÃO GERENCIADOR, 
em estrita observância das especificações deste Termo de Referência, acompanhado da respectiva Nota Fiscal constando 
detalhadamente as indicações da marca, fabricante, modelo, tipo, procedência e prazo de garantia e/ou validade, 
conforme o caso; 
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e) Promover a entrega dos bens/produtos devidamente acompanhados do manual do usuário, com uma versão em 
português, e da relação da rede de assistência técnica autorizada, conforme o caso; 
f) Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes do produto, de acordo com os Arts. 12, 13, 18 e 26, do Código de 
Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990), conforme o caso; 
g) Atender prontamente a quaisquer exigências do ÓRGÃO GERENCIADOR inerentes à manutenção da regular execução 
do objeto; 
h) Comunicar ao ÓRGÃO GERENCIADOR, no prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da 
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovação; 
i) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo 
Fiscal do Contrato, os bens nos quais se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes da execução ou dos 
materiais empregados; e 
j) Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, 
inclusive quanto aos custos variáveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementá-los, caso o 
previsto inicialmente em sua proposta não seja satisfatório para o atendimento do objeto da contratação, exceto 
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no Art. 124, II, d, da Lei nº 14.133/2021. 
 
17. DO CONTROLE DA EXECUÇÃO: 
17.1. A fiscalização da execução será exercida pelo Fiscal do Contrato devidamente nomeado pela Autoridade 
competente do ÓRGÃO GERENCIADOR, ao qual competirá dirimir as dúvidas que surgirem no curso da execução do 
objeto, e de tudo dará ciência.  
 
17.2. A fiscalização de que trata este item não exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor, inclusive perante 
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeições técnicas, vícios redibitórios, ou emprego 
de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorrência desta, não implica em corresponsabilidade do 
ÓRGÃO GERENCIADOR ou de seus agentes e prepostos. 
 
17.3. O Fiscal anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a execução do objeto, indicando dia, 
mês e ano, bem como o nome dos funcionários eventualmente envolvidos, determinando o que for necessário à 
regularização das faltas e/ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos ao Gestor de Contratos para as 
providências cabíveis. 
 
18. DAS INFRAÇÕES E DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS: 
18.1. A disciplina das infrações e sanções administrativas aplicáveis no curso da execução é aquela prevista na Lei 
Federal 14.133/2021. 
 
19. DO PRAZO DE VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS: 
19.1. O prazo de vigência da ARP – Ata de Registro de Preços será de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, por igual 
período, desde que comprovado o preço vantajoso, nos termos do Art. 84. da Lei 14.133/2021. 
 
20.  DAS ESPECIFICAÇÕES DOS ITENS: 
20.1. As propostas deverão ser apresentadas conforme itens, especificações, quantidades e preços de referência 
abaixo relacionados. 
 
EXCLUSIVO PARA ME e EPP 

Item - Código - Descrição Unidade Quantidade Vlr. Unit. 
Máximo Vlr. Total 

1 - 0019906 - ÁCIDO MURIÁTICO, LÍQUIDO 
FUMEGANTE, TRANSPARENTE, MISCÍVEL EM ÁGUA, 
PARA LIMPEZA DE PEÇAS CERÂMICAS E CALÇADAS  

Litro 400 9,12 3.648,00 

2 - 0019910 - ÁGUA SANITÁRIA À BASE DE CLORO, 
LÍQUIDO HOMOGÊNEO, INCOLOR, GERMICIDA, 
ALVEJANTE, TEOR DE CLORO ATIVO DE 2% NO MÍNIMO, 
EMBALAGEM PLÁSTICA COM TAMPA LACRADA, 
UNIDADE COM 1000 ML  

Litro 10.000 3,40 34.000,00 
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3 - 0019941 - ÁLCOOL ETÍLICO HIDRATADO COMUM, 
92.8º, USO DOMÉSTICO, UNIDADE COM 500 ML  Unidade 1.000 14,70 14.700,00 

4 - 0019938 - AMACIANTE LÍQUIDO PARA ROUPA A 
BASE DE LAVANDA, ASPECTO FÍSICO VISCOSO 
CONCENTRADO, UNIDADE COM 2000 ML, COM TAMPA 
ABRE E FECHA COM LACRE DE ROSQUEAR  

Galão 100 9,82 982,00 

5 - 0019945 - APARELHO DE BARBEAR TIPO 
DESCARTÁVEL, COM 02 LÂMINAS EM AÇO, CABO 
PLÁSTICO ANATÔMICO, COM ESTRIAS DE BORRACHA E 
FITA LUBRIFICANTE  

Unidade 500 5,50 2.750,00 

6 - 0019247 - BALDE DE PLÁSTICO RESISTENTE COM 
TAMPA, COM BORDAS REFORÇADAS, DE PRIMEIRA 
QUALIDADE, CAPACIDADE MÍNIMA DE 50 LITROS  

Unidade 100 31,63 3.163,00 

7 - 0019248 - BALDE DE PLÁSTICO RESISTENTE, COM 
BORDAS REFORÇADAS E ALÇA LATERAL EM ARAME 
GALVANIZADO, SEM TAMPA, DE PRIMEIRA 
QUALIDADE, CAPACIDADE MÍNIMA DE 10 LITROS  

Unidade 80 14,42 1.153,60 

8 - 0019927 - BATERIA TIPO ALCALINA 9V x 1,5A, DE 
ALTA PERFORMANCE, NÃO RECARREGÁVEL, 
EMBALAGEM INDIVIDUAL  

Unidade 100 18,06 1.806,00 

9 - 0019250 - CESTO PARA LIXO EM PLÁSTICO, COM 
TAMPA E ALÇAS LATERAIS, COM CAPACIDADE DE 42 
LITROS NO MÍNIMO  

Unidade 50 55,93 2.796,50 

10 - 0027249 - COLHER REFEIÇÃO EM POLIESTIRENO 
C/50 UNID.  Pacote 200 8,66 1.732,00 

13 - 0040102 - DESINFETANTE DE USO GERAL COM 
AÇÃO GERMICIDA E BACTERICIDA, AROMA LAVANDA 
OU FLORAL. PRINCIPIO ATIVO: QUATERNÁRIO DE 
AMÔNIO - CLORETO DE BELZACÔNIO. DILUIÇÃO 
EMÁGUA DE 1:5 ATÉ 1:20 CONFORME NECESSIDADE 
DO USO. O PRODUTO DEVE SER REGISTRADO OU 
NOTIFICADO P  

GALÕES 600 19,65 11.790,00 

14 - 0027246 - DESINFETANTE CONCENTRADO, 
PARA AROMATIZAÇÃO DE AMBIENTES , EMBALAGEM 
COM 140ML, FRAGRÂNCIA DIVERSAS.  

Unidade 100 18,93 1.893,00 

15 - 0019940 - DESODORIZADOR DE AMBIENTE TIPO 
SPRAY (AEROSOL), SEM CFC – CLOROFLUORCARBONO, 
FRAGRÂNCIAS DIVERSAS, UNIDADE COM 400 ML  

Unidade 300 19,31 5.793,00 

16 - 0019939 - DETERGENTE CONCENTRADO LÍQUIDO 
PARA LOUÇA, NEUTRO, COM TENSOATIVO 
BIODEGRADÁVEL, EMBALAGEM PLÁSTICA COM “BICO 
ECONÔMICO”, PADRÃO PH ENTRE 6.5 E 7.0, 
VISCOSIDADE ENTRE 100 E 120 CPS, FRASCO PLÁSTICO 
COM 500 ML  

Unidade 2.500 4,26 10.650,00 

17 - 0019930 - ESPONJA DE FIBRA SINTÉTICA, DUPLA 
FACE, PARA LAVAR LOUÇA, MÉDIA ABRASIVIDADE, 
FORMATO RETANGULAR MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 100X60X20 MM  

Unidade 4.000 5,15 20.600,00 

18 - 0019931 - FLANELA PARA LIMPEZA, 100% 
ALGODÃO, MEDINDO APROXIMADAMENTE 40X60 CM, 

Unidade 400 7,16 2.864,00 
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COM COSTURAS NAS LATERAIS, ALTA ABSORÇÃO DE 
UMIDADE  
19 - 0019916 - FÓSFORO, CORPO EM MADEIRA, ÁREA 
DE RISCAGEM DA CAIXA COM VIDA ÚTIL COMPATÍVEL 
COM O NÚMERO DE PALITOS DA EMBALAGEM, CAIXA 
COM 40 PALITOS, MAÇO COM 10 CAIXAS  

Unidade 400 4,42 1.768,00 

20 - 0027243 - GUARDANAPO DE PAPEL, MATERIAL 
CELULOSE, FOLHA SIMPLES DE COR BRANCA, PACOTE 
COM 100 UNIDADES  

Pacote 400 4,04 1.616,00 

21 - 0019908 - INSETICIDA, SEM ODOR, TIPO SPRAY 
(AEROSOL), USO DOMÉSTICO, EXTERMINA QUALQUER 
TIPO DE INSETO CASEIRO, SEM CFC – 
CLOROFLUORCARBONO, UNIDADE COM 400 ML  

Unidade 400 17,66 7.064,00 

22 - 0019932 - LÃ DE AÇO, MÉDIA ABRASIVIDADE, 
APLICAÇÃO EM LIMPEZA GERAL, ISENTA DE SINAIS DE 
OXIDAÇÃO, EMBALAGEM PLÁSTICA, PACOTE COM 08 
UNIDADES  

Pacote 1.000 3,18 3.180,00 

23 - 0040103 - LIMPA VIDROS LÍQUIDO, PARA LIMPEZA 
DE VIDROS E ACRÍLICOS, FRASCO PLÁSTICO COM 
GATILHO, UNIDADE COM 500 ML200  

Unidade 200 16,21 3.242,00 

24 - 0019258 - LUSTRA MÓVEIS, PERFUME SUAVE, 
LÍQUIDO DE MÉDIA VISCOSIDADE, SECAGEM RÁPIDA, 
PARA APLICAÇÃO EM MÓVEIS E SUPERFÍCIES LISAS, 
UNIDADE COM 200 ML  

Unidade 500 8,88 4.440,00 

25 - 0035728 - MARMITEX EM ALUMÍNIO 
FECHAMENTO M9NUAL REDONDA Nº 8 C/100 UNID.  Pacote 80 42,00 3.360,00 

26 - 0027245 - ÓLEO DE PEROBA - COMPOSIÇÃO 
SOLVENTES MINERAL E VEGETAL COM AROMATIZANTE, 
ASPECTO FÍSICO LÍQUIDO OLEOGINOSO, AROMA 
MADEIRA NATURAL, APLICAÇÃO LIMPEZA, LUSTRO E 
RENOVAÇÃO DE MÓVEIS DE MADEIRA. FRASCO DE 200 
ML  

Unidade 50 9,73 486,50 

27 - 0019919 - PALITO DE DENTE, ROLIÇO, DE MADEIRA, 
CAIXA COM 100 UNIDADES  Caixa 200 1,08 216,00 

28 - 0019265 - PANO DE CHÃO, TIPO SACO DUPLO DE 
ALGODÃO CRU, MEDINDO APROXIMADAMENTE 46X70 
CM  

Unidade 3.000 6,00 18.000,00 

29 - 0019933 - PANO DE PRATO, 100% ALGODÃO, 
BRANCO, ALTA ABSORÇÃO, MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 68X40 CM  

Unidade 200 6,44 1.288,00 

30 - 0035729 - PAPEL HIGIÊNICO, BRANCO, MACIO, SEM 
PERFUME, PICOTADO EM FOLHA DUPLA COM 
APROXIMADAMENTE 30X10 CM, 100% FIBRAS 
CELULÓSICAS, NÃO RECICLADO, COM ALTA 
CAPACIDADE DE ABSORÇÃO EVITANDO O 
ESFACELAMENTO QUANTO A IMPERMEABILIDADE, 
GRAMATURA MÍNIMA DE 26G/M2; CLAS  

Pacote 1.500 18,60 27.900,00 

31 - 0040104 - PAPEL HIGIÊNICO, BRANCO, MACIO, SEM 
PERFUME, PICOTADO EM FOLHA SIMPLES COM 
APROXIMADAMENTE 30X10 CM, 100% FIBRAS 
CELULÓSICAS, NÃO RECICLADO, COM ALTA 

Pacote 5.000 3,22 16.100,00 
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CAPACIDADE DE ABSORÇÃO EVITANDO O 
ESFACELAMENTO QUANTO A IMPERMEABILIDADE, 
GRAMATURA MÍNIMA DE 26G/M2; CL  
32 - 0019944 - PAPEL TOALHA INTERFOLHADO, FOLHA 
SIMPLES, BRANCO C/ 1.000 FOLHAS  FARDO 2.000 13,50 27.000,00 

33 - 0035731 - PAPEL TOALHA, BRANCO, MACIO, SEM 
PERFUME, PICOTADO EM FOLHA DUPLA COM 
APROXIMADAMENTE 22X20 CM, 100% FIBRAS 
CELULÓSICAS, NÃO RECICLADO, COM ALTA 
CAPACIDADE DE ABSORÇÃO EVITANDO O 
ESFACELAMENTO QUANTO A IMPERMEABILIDADE, 
GRAMATURA MÍNIMA DE 38G/M2, ALVURA  

Pacote 1.500 12,29 18.435,00 

34 - 0032903 - PASTILHA ADESIVA SANITÁRIA QUE 
DESINFETA, LIMPA, PERFUMA, ELIMINA GERMES E 
BACTÉRIAS, COM 3 UNIDADES, PARA FIXAÇÃO NO VASO 
SANITÁRIO, AROMAS DE CITRUS, FRESH, MARINE, 
LAVANDA.  

caixas 100 15,67 1.567,00 

35 - 0040105 - PILHA ALCALINA, NÃO RECARREGÁVEL, 
1.5V, AAA, PALITO CAIXA COM 40 UNIDADES  Caixa 80 56,47 4.517,60 

36 - 0040106 - PILHA ALCALINA, NÃO RECARREGÁVEL, 
1.5V, AA, PEQUENA CAIXA COM 52 UNIDADES  Caixa 60 69,25 4.155,00 

37 - 0019925 - POLIDOR DE ALUMÍNIO, PARA LIMPAR 
UTENSÍLIOS DE ALUMÍNIO, PEÇAS DE OURO, PRATA E 
BRONZE, UNIDADE COM 500 ML  

Unidade 800 2,89 2.312,00 

38 - 0027250 - PRATO FUNDO PLÁSTICO DESCARTÁVEL 
14,8CM C/10 UNID  Pacote 600 3,30 1.980,00 

39 - 0019272 - QUEROSENE COMUM, 100% DESTILADO 
DE PETRÓLEO, SEM BENZENO OU ÁLCOOL, APLICAÇÃO 
PARA LIMPEZA EM GERAL E DILUIÇÃO DE PRODUTOS 
QUÍMICOS, EMBALAGEM EM FRASCO COM 1000 ML  

Unidade 1.200 21,87 26.244,00 

40 - 0019253 - RODO, BASE EM MADEIRA, COM 
LÂMINA EM BORRACHA REFORÇADA MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 42 CM FIXADA NA PARTE 
INFERIOR DA BASE, CABO DE MADEIRA MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 1,50 M  

Unidade 400 15,59 6.236,00 

41 - 0021810 - ROLO BOBINA PLASTICO DE FILME PVC 
38CM X 1000 METROS 5,7KG, MEDIDAS: 
COMPRIMENTO: 1000 METROS, LARGURA: 38CM, COR: 
TRANSPARENTE, COMPOSIÇÃO: POLIETILENO / PVC, 
LIVRE DE BISFENOL A  

Rolo 100 175,50 17.550,00 

42 - 0019928 - SABÃO EM BARRA GLICERINADO, 
MULTIUSO, BIODEGRADÁVEL, PACOTE COM 05 
UNIDADES DE 200 G  

Pacote 1.500 16,50 24.750,00 

43 - 0019280 - SABÃO EM PÓ PARA LIMPEZA GERAL, DE 
“PRIMEIRA LINHA”, BIODEGRADÁVEL, COMPOSIÇÃO: 
TENSOATIVO COADJUVANTE, SINERGISTA, 
BRANQUEADORES ÓPTICOS, ENZIMAS, 
TAMPONANTES, CORANTES, ATENUADOR DE ESPUMA, 
PERFUME E ÁGUA, EMBALAGEM COM 500 G  

Unidade 7.000 4,49 31.430,00 

44 - 0019269 - SABONETE LÍQUIDO PARA MÃOS, 
ASPECTO FÍSICO VISCOSO, NEUTRO, HIDRATANTE, 

Unidade 1.000 30,04 30.040,00 
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ANTI-SÉPTICO, AROMATIZADO ERVA-DOCE OU FLORAL, 
BIODEGRADÁVEL, PH 5.0 A 6.0, EMBALAGEM PLÁSTICA 
RESISTENTE COM 2000 ML  
45 - 0023357 - SACO PLÁSTICO PARA CONGELAMENTO, 
CAPACIDADE DE 01 LITRO, MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 12x30CM, PACOTE COM 100 
UNIDADES  

Pacote 1.000 22,70 22.700,00 

46 - 0019949 - SACO PLÁSTICO PARA CONGELAMENTO, 
CAPACIDADE DE 03 LITROS, MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 24x31CM, PACOTE COM 100 
UNIDADES  

Pacote 200 25,35 5.070,00 

47 - 0019950 - SACO PLÁSTICO PARA CONGELAMENTO, 
CAPACIDADE DE 05 LITROS, MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 28x40CM, PACOTE COM 100 
UNIDADES  

Pacote 400 35,25 14.100,00 

48 - 0019935 - SACO PLÁSTICO PARA LIXO EM 
POLIETILENO REFORÇADO, CAPACIDADE 15 LITROS, 
EMBALAGEM COM 100 UNIDADES  

Pacote 700 54,52 38.164,00 

49 - 0019936 - SACO PLÁSTICO PARA LIXO EM 
POLIETILENO REFORÇADO, CAPACIDADE 50 LITROS, 
EMBALAGEM COM 100 UNIDADES  

Pacote 500 70,98 35.490,00 

50 - 0019937 - SACO PLÁSTICO PARA LIXO EM 
POLIETILENO REFORÇADO, CAPACIDADE DE 100 
LITROS, EMBALAGEM COM 100 UNIDADES  

Pacote 1.000 80,00 80.000,00 

51 - 0027247 - TAMPA PS ULTRA DESCARTÁVEL 
TRANSLÚCIDA C/50 UNID., PARA POTE 100 E 145 ML, 
COPO 150, 180 E 200ML  

Pacote 200 19,90 3.980,00 

52 - 0019255 - VASSOURA COM CERDAS DE NYLON, 
BASE EM MADEIRA RESISTENTE MEDINDO 
APROXIMADAMENTE 30 CM, CABO DE MADEIRA 
RESISTENTE MEDINDO APROXIMADAMENTE 1,20 M, A 
FIXAÇÃO DAS CERDAS À BASE DEVERÁ SER FIRME E 
RESISTENTE  

Unidade 500 13,09 6.545,00 

53 - 0019914 - VASSOURA PARA SANITÁRIO COM 
CERDAS EM NYLON, CABO EM MATERIAL PLÁSTICO 
MEDINDO APROXIMADAMENTE 17 CM  

Unidade 100 15,92 1.592,00 

54 - 0040107 - LIXEIRA, TIPO CESTO TELADO, VAZADO, 
PARA LIXO, TAMANHO PEQUENO, FORMATO BALDE 
(CôNICO), MEDINDO 26 CM DE DIâMETRO SUPERIOR X 
28 CM DE ALTURA (PODENDO VARIAR ± 2 CM). 
CAPACIDADE 10 LITROS (PODENDO VARIAR ± 1 LITRO), 
CONFECCIONADO EM PLáSTICO RESISTENTE, NA  

Unidade 150 26,70 4.005,00 

55 - 0040108 - PEDRA SANITARIA TIPO PASTILHA 
ARREDONDADA COM SUPORTE PLASTICO, FRAGANCIA 
DIVERSAS, EM PEDRA, COMPOSTO DE NAFTALINA, 
CLORETO BENZALCONIO.  

Unidade 500 5,98 2.990,00 

56 - 0040109 - Luva De Látex Reforçada Amarela 
Limpeza Multiuso P/m/g  PARES 500 10,00 5.000,00 

57 - 0040110 - DESINFETANTE 2 LITROS-para banheiro 
com aroma de floral ou lavanda, com ação germicida e 

UNIDADES 4.000 8,79 35.160,00 
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bactericida - Embalagem contendo 2L, que Limpa, 
desinfeta e perfuma  
 

COTA DE AMPLA CONCORRÊNCIA 

DESCRIÇÃO MED. DE FORNEC. Quantidade VAL. UNIT. (R$) 
máximo 

VAL. TOTAL (R$) 

11 - 0019264 - COPO DESCARTÁVEL DE POLIESTIRENO 
PARA ÁGUA, NÃO TÓXICO, NÃO RECICLADO, 
CAPACIDADE 150 ML, GRAMATURA DE 75 G/CENTO, 
CX COM 2.500 UNIDADES  

Caixa 1.000 123,00 123.000,00 

 
COTA DE 25% RESERVADA 

(Exclusiva para ME/EPP e Equiparados, nos termos da LC 123/2006) 

DESCRIÇÃO MED. DE FORNEC. Quantidade 
VAL. UNIT. (R$) 

máximo 
VAL. TOTAL (R$) 

12 - 0019264 - COPO DESCARTÁVEL DE POLIESTIRENO 
PARA ÁGUA, NÃO TÓXICO, NÃO RECICLADO, 
CAPACIDADE 150 ML, GRAMATURA DE 75 G/CENTO, CX 
COM 2.500 UNIDADES  

Caixa 1.000 123,00 123.000,00 

 
20.2. Por se tratar de aquisição de bens de natureza divisível, a “COTA DE 25% RESERVADA DA AMPLA 
CONCORRÊNCIA” (item 2) destina-se à participação exclusiva de ME/EPP e Equiparados nos termos do Art. 48, III, da 
Lei Complementar nº 123/2006 e suas alterações.  
 
21.  DAS DISPOSIÇÕES FINAIS: 
21.1. A existência de preços registrados não obriga o ÓRGÃO GERENCIADOR a firmar as contratações que deles 
poderão advir, facultando-se a realização de licitação específica para a contratação pretendida, sendo assegurada ao 
beneficiário do registro a preferência de fornecimento em igualdade de condições. 
 
21.2. Os bens/produtos objeto deste termo estão dentro da padronização seguida pelo Município de Santa Cruz/RN. 
 
21.3. Será considerado, para efeitos dos limites de valor estabelecidos, cada item separadamente nas licitações do 
tipo “MENOR PREÇO POR ITEM” ou o valor estimado para o grupo ou o lote, que deve ser considerado como um único 
item, nas licitações do tipo “MENOR PREÇO POR LOTE”. 
 
21.4. Se um licitante ME/EPP ou Equiparado vencer item da “COTA DE AMPLA CONCORRÊNCIA”, automaticamente 
será vencedor do mesmo item correspondente na “COTA DE 25% RESERVADA DA AMPLA CONCORRÊNCIA”. 
 
21.5. Na hipótese de não haver vencedor de item da “COTA DE 25% RESERVADA DA AMPLA CONCORRÊNCIA”, esta 
poderá ser adjudicada ao vencedor da “COTA DE AMPLA CONCORRÊNCIA” ou, diante de sua recusa, aos licitantes 
remanescentes, desde que pratiquem o preço do primeiro colocado da “COTA DE AMPLA CONCORRÊNCIA”. 
 
 

Santa Cruz/RN, em 11 de março de 2024 
 

Equipe de Planejamento. 
 
 
 

José Anchieta Medeiros Costa 
Secretário Municipal de Administração 
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Jadna Santos de Assunção 
Chefe da Sede do Município Municipal 

Daiana Cileia Dantas de Oliveira 
Subcoordenador de Recursos Humanos 

 


