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TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUGAO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como propdsito fundamental a selecdo de pessoa juridica que possa
oferecer servigos técnicos para o acompanhamento e assessoramento continuo das Equipes de Planejamento das
diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz. A necessidade deste servico se da
em virtude da importancia estratégica de se garantir que todos os procedimentos licitatdrios e contratacdes
publicas realizados pelo Municipio estejam em conformidade com a nova Lei de Licitagdes e Contratos, Lei n?
14.133/2021.

1.2. A contratacdo visa proporcionar uma gestao eficiente e eficaz dos recursos publicos, assegurando que as a¢bes
futuras sejam planejadas e executadas com a maxima transparéncia, qualidade e custo-beneficio. Isso é essencial
para mitigar problemas recorrentes como superfaturamento, obras inacabadas, servicos que ndo atendem as
necessidades do Poder Publico, rescisdes contratuais prematuras, falta de orcamento adequado e baixa qualidade
dos bens e servigos contratados.

1.3. Com o apoio técnico, espera-se que o Municipio de Santa Cruz/RN possa superar esses desafios, promovendo
uma administracdo publica mais robusta, responsavel e alinhada as melhores praticas de governanca e aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

2. DESCRICAO DO OBJETO:

2.1. O objeto deste Termo de Referéncia é a contratagdo de empresa para prestagao de servigos técnicos de
acompanhamento e assessoramento as Equipes de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da
Prefeitura Municipal de Santa Cruz/RN. O escopo do contrato inclui a previsdo das a¢des futuras de modo a adotar
as providéncias mais adequadas e satisfatdrias para a realizacdo dos procedimentos licitatérios sob a égide da
nova de lei de licitagBes e contatos, Lei 14.133/2021, bem como a orientagdo e direcionamento na confecgio dos
artefatos de planejamento compulsérios a realizagdo dos processos de contratagdo no ambito do Municipio de
Santa Cruz/RN. A empresa contratada serda responsavel por:

1) Conformidade da Fase de Planejamento: Analisar e interpretar a legislacdo pertinente, em especial a Lei
14.133/2021, para garantir que a fase de planejamento de todos os procedimentos de contratacdo esteja em
conformidade com as normas vigentes.

Il) Orientagdo Técnica: Prover orientacdo técnica a fim de assegurar que os artefatos de planejamento
compulsérios as contratacdes reflitam as necessidades reais do Poder Publico e estejam alinhados com as
melhores praticas de mercado.

lll) Medidas Preventivas e Corretivas: Propor medidas preventivas e corretivas para os desafios identificados,
incluindo ag¢des futuras que visem o aprimoramento continuo dos processos licitatérios e das contratagdes
publicas.

2.2. Esta contratacdo tem como escopo final assegurar que o Municipio de Santa Cruz/RN adote as providéncias
mais adequadas e satisfatorias para realizar procedimentos de contratagGes eficientes e transparentes, em total
alinhamento com os principios da nova lei de licitagdes e contratos.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATA(;AO:
3.1. A contratagdo pleiteada se faz necessdria em virtude da importancia estratégica de se garantir que a fase
interna de planejamento dos procedimentos licitatorios e de contratacGes publicas esteja em conformidade com
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a nova Lei de Licitacdes e Contratos, Lei n? 14.133/2021, além de possibilitar a mitigacdo das possiveis falhas
procedimentais de contrataces no dmbito do Municipio de Santa Cruz/RN.

4. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO:

4.1. A contratacdo de uma empresa para prestar servicos técnicos de acompanhamento e assessoramento
continuo as Equipes de Planejamento das secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz é
fundamental para assegurar a eficiéncia e a legalidade dos procedimentos licitatérios e das contratagdes publicas.
Esta necessidade se justifica pelos seguintes motivos:

1) Complexidade da Nova Lei de Licitagdes e Contratos: A Lei n? 14.133/2021 introduziu significativas mudancas
nos processos de licitagdo e contratos publicos, exigindo um conhecimento técnico para sua correta aplicagao e
interpretacao.

Il) Mitigacdo de Riscos: A presenca de falhas recorrentes em licitagdes e contratagdes publicas, como
superfaturamento, obras inacabadas e baixa qualidade dos servigos, evidencia a necessidade de uma assessoria
especializada para prevenir e corrigir tais problemas.

Ill) Melhoria da Gestdo Publica: A empresa contratada contribuird para o aumento da transparéncia, da qualidade
dos servigos prestados a populacdo e da eficdcia na utilizagdo dos recursos publicos.

IV) Atendimento as Necessidades do Poder Publico: Com o apoio técnico, sera possivel elaborar artefatos de
planejamento que reflitam as reais necessidades do Municipio, evitando contrata¢des que ndo atendam aos
interesses publicos.

4.2. A contratagdo proposta esta alinhada com os principios da administragdao publica, especialmente os de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Além disso, contribuira diretamente para o
aprimoramento continuo das praticas administrativas do Municipio de Santa Cruz/RN, resultando em beneficios
tangiveis tanto para a gestdao municipal quanto para os cidadaos.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

5.1. A solugdo proposta neste Termo de Referéncia consiste na contratagao de uma empresa que oferecerd um
pacote de servicos técnicos integrados para o acompanhamento e assessoramento das Equipes de Planejamento
das secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz/RN. A solugdo abrange:

1) Diagndstico e Planejamento: Realizacdo de um diagndstico inicial das praticas atuais de licitagdo e contratagao,
seguido pelo desenvolvimento de um plano estratégico para alinhar os procedimentos com a Lei Federal n?
14.133/2021.

Il) Assessoria Continua: Disponibilizacdo de assessoramento técnico permanente para orientar e direcionar as
equipes durante todas as fases de planejamento dos processos de contratacdo no ambito municipal.

1ll) Monitoramento e Avaliagdo: Implementa¢do de monitoramento continuo para acompanhar o andamento dos
procedimentos de contratagdo, seja mediante licitagdo ou contratagdo direta, e avaliar a performance dos
contratos firmados, propondo ajustes quando necessario.

5.2. Esta solucdo integrada permitira ao Municipio de Santa Cruz/RN adotar uma abordagem proativa na gestdo
dos processos licitatorios e de contratacGes publicas, resultando em maior eficiéncia, economia, transparéncia e
qualidade nos servigos prestados a comunidade.
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6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

6.1. Para ser considerada apta a prestar os servicos técnicos de acompanhamento e assessoramento as Equipes
de Planejamento das secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz, a empresa devera
atender aos seguintes requisitos:

1) Conhecimento da Legisla¢do: Deve ter conhecimento da Lei n? 14.133/2021 e demais normativas aplicaveis aos
processos de contratagdo no ambito publico.

Il) Profissional Qualificado: Contar com profissional qualificado, em especial com conhecimento adequado da Lei
n? 14.133/2021.

) Infraestrutura Adequada: Dispor de infraestrutura tecnolégica e logistica capaz de oferecer suporte remoto e
presencial as atividades contratadas.

6.2. A empresa também deverd estar em dia com suas obrigag¢des fiscais e trabalhistas, além de apresentar uma
proposta comercial que atenda integralmente ao escopo deste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO:

7.1. 0 modelo de execugdo do objeto para prestar os servigos técnicos de acompanhamento e assessoramento as
Equipes de Planejamento das secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz estd estruturado
de forma a assegurar que todas as etapas do processo, desde a contratagdo até a execugao dos servigos, sejam
realizadas com eficiéncia, transparéncia e conforme as especificagcbes técnicas estabelecidas. A seguir, sdo
detalhados os principais aspectos que norteiam a execug¢do do contrato:

I) Acompanhamento e Fiscalizagdo: Serad instituido, pela autoridade competente, fiscal do contrato para
acompanhamento e fiscalizacdo da avenga, sendo responsavel por supervisionar todas as etapas da execugao
contratual.

Il) Ferramentas de Monitoramento: O fiscal do contrato devera utilizar ferramentas de gestdo de contratos para
monitorar o cumprimento das obrigagdes contratuais, registrando todas as ocorréncias relevantes e mantendo
um histérico atualizado da execugdo e inspegdes realizadas.

lll) Inspegbes Técnicas: O fiscal do contrato, podendo ser assessorado por equipe técnica pertinente, realizara
inspecdes periddicas na execugdo contratual, verificando a conformidade com as especifica¢cdes da avenca, para
assegurar a eficdcia e qualidade dos servigos prestados.

IV) Relatérios de Execugdo: Durante a execugdo contratual poderdo ser elaborados relatérios de recebimento
detalhados, que incluird observagdes sobre a qualidade dos servigos prestados e eventuais ndo conformidades
identificadas.

V) Registro e Tratamento de Ocorréncias: Qualquer ndo conformidade ou problema identificado durante a
execucdo sera registrado e comunicado ao fornecedor para providéncias imediatas. Serd estabelecido um prazo
para a resolucdo de cada ocorréncia.

VI) Providéncias a Serem Tomadas: Em caso de ndo conformidade, o fornecedor sera obrigado a promover as
correcdes e adequacdes devidas, sem custo adicional para a Prefeitura. O prazo para a saneamento sera definido
pelo fiscal do contrato, conforme demandado pela situagdo.
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VII) Indicadores de Desempenho: Poderdo ser definidos indicadores de desempenho para avaliar a eficiéncia e
eficacia do fornecedor, incluindo a pontualidade dos servigos, a conformidade da execucdo e a resposta a ndo
conformidades. Esses indicadores serdo monitorados regularmente e apresentados em relatérios de
desempenho.

VIII) Relatérios Periddicos: O fiscal do contrato poderd exigir do fornecedor a apresenta¢do de relatérios
periddicos de execugdo, detalhando os servicos realizados, problemas encontrados e ag¢des corretivas
implementadas. Esses relatérios serdo analisados pelo fiscal para garantir o cumprimento das obriga¢des
contratuais.

7.2. Este modelo de execug¢do do objeto visa garantir que os servigos prestados atendam as necessidades da
municipalidade e sejam realizados de forma eficiente e eficaz. A empresa contratada sera responsavel por garantir
a qualidade dos servigos prestados e por cumprir todas as obrigagdes contratuais.

8. MODELO DE GESTAO CONTRATUAL:

8.1. O modelo de gestdo do contrato para prestagao de servigos técnicos de acompanhamento e assessoramento
as Equipes de Planejamento das secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz estd
estruturado para garantir o acompanhamento e a fiscalizagao continua da execu¢do do objeto contratado,
assegurando que os servicos sejam executados conforme as especificacdes estabelecidas, dentro dos prazos
acordados e com a qualidade requerida. A seguir, sao descritos os principais mecanismos de gestao e controle que
serao adotados:

I) Comunicagdo: A execuc¢do contratual sera realizada em estreita colaboragdo com as Equipes de Planejamento
da Prefeitura Municipal de Santa Cruz, e a empresa contratada devera se reportar regularmente as Equipes de
Planejamento sobre o progresso dos trabalhos.

Il) Remuneragdo: A empresa contratada sera remunerada com base em um pre¢o fixo mensal, conforme
especificado no contrato. O pagamento serd mensalmente realizado apds a aceitagao dos servigos pelo érgao
contratante, tendo como base de calculo o més trabalhado.

lll) Monitoramento Continuo: A Secretaria Municipal de Licitagdes, Contratos e Compras, através do fiscal do
contrato, realizarda o monitoramento continuo do cumprimento da execucdo, verificando o atendimento aos
prazos e a qualidade dos servigos prestados.

IV) Relatérios Periddicos: O fornecedor devera apresentar, caso solicitado, relatérios periodicos detalhando o
escopo dos servigos realizados, eventuais problemas encontrados e as a¢Ges corretivas implementadas. Esses
relatérios servirdo de base para avaliagbes regulares do desempenho do contrato.

V) Estrutura Organizacional: A empresa contratada deverd assegurar a estrutura organizacional necessaria a
salutar e satisfatéria execugdo, devendo disponibilizar profissional qualificado e capaz, bem como devendo
promover a coordenacdo de atividades e a gestdo de recursos, a fim de garantir que os servicos sejam realizados
de forma eficiente e eficaz.

VI) Controle: O controle envolve o monitoramento do progresso da execucdo, por parte da contratada, com o
intuito de possibilitar a identificagdo de problemas e a tomada de medidas corretivas, visando assegurar que os
servicos estejam alinhados com o planejamento inicial e atendam aos padrdes de qualidade exigidos.

VIl) Fiscalizagdo: O fiscal do contrato devera realizar monitoramento regular do desempenho da empresa
contratada, incluindo a verificagdo da qualidade da execuc¢do, o atendimento ao cronograma de execucdo e a
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conformidade com as praticas sustentdaveis, conforme o caso, tendo o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os
servicos prestados em desacordo com as cldusulas contratuais e especificagdes do objeto.

VIIl) Reuniées de Acompanhamento: A critério da Administragcdo Municipal, poderdo ser realizadas reunides de
acompanhamento regulares entre o do fiscal do contrato e a empresa executora para discutir o desempenho
acerca da execucgao e quaisquer outras questdes relativas ao objeto.

IX) Resolugdo de Problemas: Durante a execugdo do objeto, cabera ao fiscal do contrato promover as devidas
providéncias de maneira oportuna e eficaz, municiando o gestor de contrato com as informagbes devidas e
adequadas a fim de solucionar problemas surgidos, seja por falha do fornecedor, seja por solecismo da
Administragdo.

X) Alteragcdo Contratual: Serdo permitidas alteragdes no termo de contrato desde que constatadas as
circunstancias ensejadoras de alteracdo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

XI) Recomposicdo do Equilibrio Econdmico-Financeiro: Sera permitido o reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, nos termos da Lei n2 14.133/2021.

Xll) Normas Técnicas e Legais: Aplicam-se a execugdo as normas da ABNT — Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas, assim como as determinagdes contratuais da legislagdo pertinente a contratagao, conforme o caso.

XIll) Prorrogagdo: Em se tratando de servigos de natureza continuo, o prazo contratual poderd ser prorrogado, a
critério da administragdo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

XIV) Avaliagdo de Desempenho: No final do periodo de execucdo, o fiscal do contrato realizard uma avaliagdo
formal do desempenho da empresa contratada a fim averiguar o cumprimento da execu¢do do objeto em todas
as etapas construtivas.

8.2. Com este modelo de gestdo do contrato, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura uma supervisdo
rigorosa e continua da execug¢do do contrato, garantindo a qualidade dos servigos prestados, a pontualidade da
execuc¢ao e a transparéncia na utilizagao dos recursos publicos.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO:

9.1. Os critérios de medicdo e pagamento para a prestacdo de servicos técnicos de acompanhamento e
assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Santa Cruz serdo baseados nos seguintes elementos:

1) Forma de Pagamento: O pagamento serd realizado com base no més trabalhado, mediante valor fixo mensal
ofertado pela empresa contratada.

Il) Procedimento de Pagamento: A empresa contratada devera emitir nota fiscal correspondente ao més do
servico prestado. A Prefeitura Municipal de Santa Cruz realizard o pagamento na forma do disposto na Lei n®
14.133/2021, na Resolug¢do n2 011/2024 do TCE — Tribunal de Contas do Estado do RN e demais legislagdo vigente
aplicavel a matéria.

lll) Retencdo de Impostos e Encargos: A Prefeitura Municipal de Santa Cruz retera, na fonte, os impostos e
encargos incidentes sobre os pagamentos realizados a empresa contratada, de acordo com a legislacdo vigente,
no que couber.
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IV) Penalidades por Atraso na Execug¢ao ou Nao Conformidade: Caso a empresa contratada ndo cumpra os prazos
ou os padrdes de qualidade especificados no contrato, poderdo ser aplicadas penalidades da Lei n® 14.133/2026,
inclusive como a retencdo de pagamento ou a rescisdo do contrato, conforme o caso.

V) Atrasos no Pagamento: Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a empresa contratada ndo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
(atualizacdo monetaria) devida pelo Municipio serd calculada mediante a aplicagdo dos indices oficiais de
remuneracdo basica e juros aplicados a caderneta de poupanga. O atraso superior a 2 (dois) meses dos
pagamentos devidos a contratada, decorrente de parcelas jd executadas, constitui motivo para extin¢cdo da
avenca, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
contratada o direito de optar pela suspensdao do cumprimento de suas obriga¢des até que seja normalizada a
situagao.

9.2. Os presentes critérios de medicdo e de pagamento complementam as disposi¢des deste Termo de Referéncia
e do Contrato a ser celebrado entre a Prefeitura Municipal de Santa Cruz e a empresa contratada.

9.3. Este modelo de critérios de medicdo e pagamento visa garantir que a empresa contratada seja remunerada
de forma justa pelos servigos prestados e incentivada a cumprir os prazos e os padrdes de qualidade. A gestao
eficaz da medicdo e do pagamento é essencial para o sucesso da contratagao.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

10.1. A selegdo do fornecedor pela Prefeitura Municipal de Santa Cruz serd realizada por meio de processo
eletronico de Dispensa de Licitagdo, observando-se os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. A seguir, sdo detalhados os procedimentos e critérios que serdo adotados para a selecao
do fornecedor:

10.1.1. Forma de Selegdo:

1) Contratagdo Direta: A contratagdo serd processada mediante Dispensa de Licitagdo na forma eletrénica, estando
o valor estimativo da contratacdo em conformidade com o limite de valor estabelecido pela legislagdo aplicavel a
matéria, garantindo a competitividade e transparéncia do processo.

I1) Publicizagdo: O Aviso de Dispensa Eletronica serd devidamente divulgado em sitio eletrénico, na forma da Lei
Federal n2 14.133/2021 e do Decreto Municipal n2 2060/2023.

lll) Condugdo: O processo sera conduzido por Agente de Contratagdo devidamente indicado pela autoridade
superior competente, em sitio eletrénico regular, permitindo a participa¢do de representantes dos fornecedores
e demais interessados, assegurando a transparéncia do processo.

IV) Documentagdo Necessdria: A documentacdo de habilitacdo exigida serd delineada no ato convocatério da
contratagao, se obrigando o fornecedor arrematante ao fiel cumprimento de todas as exigéncias postuladas.

10.1.2. Procedimentos de Avaliagao:
1) Avaliagdo das Propostas: As propostas serdo avaliadas com base nos critérios definidos no edital, assegurando
que os servicos ofertados atendam as especificacdes necessarias.

I1) Analise Documental: O Agente de Contratacdo realizara a analise da documentacao de habilitacdo, verificando
a conformidade dos documentos apresentados pelos fornecedores com os requisitos do edital.

c¢) Julgamento das Propostas EconGmicas: As propostas econémicas serdo julgadas pelo menor pre¢o mensal
ofertado.
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Ill) Homologagdo e Adjudica¢do: Apds a conclusdo da avaliacdo e julgamento das propostas, o resultado sera
homologado pela autoridade competente e o contrato sera adjudicado ao fornecedor vencedor.

10.2. Com esses critérios de selecdo, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura um processo de contratagao
transparente, justo e eficiente, garantindo a contratacdo de servigos de qualidade que atendam as necessidades
da municipalidade.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA:

11.1. A adequacgdo or¢camentdria permite a contratacdo dos servigos requestados, configurando-se como um
aspecto crucial na execucdo do objeto, garantindo que os recursos financeiros necessarios para a contratacao
estejam disponiveis e sejam alocados de maneira apropriada, sendo entao definida da seguinte forma:

1) Previsdo de Custos: Foi realizada a previsdo estimada de custos mediante a realizagdo de pesquisa de mercado
nos termos do Art. 23 da Lei 14,133/2021, cujo valor estimado da contratacdo encontra-se delineado no presente
Termo de Referéncia.

Il) Previsdo Orgamentaria: Verifica-se a existéncia de dotacdo or¢camentdria no OGM — Orcamento Geral do
Municipio objetivando a contratagao pleiteada.

lll) Monitoramento do Orgamento: Durante a execugdo do objeto, haverd o monitoramento do orgamento
municipal para garantir que os gastos com a prestacdao de servigos técnicos de acompanhamento e
assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Santa Cruz estejam dentro do planejamento inicial. Em havendo alteragdes significativas que possam gerar
desequilibrio no planeamento, medidas corretivas serdo tomadas imediatamente.

12. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

12.1. A estimativa do valor da contratacdo foi realizada, concomitantemente a elaboracdo deste Termo de
Referéncia, mediante pesquisa de mercado efetivada junto a fornecedores do ramo pleiteado pela Prefeitura
Municipal de Santa Cruz. Ressalte-se que em pesquisa realizada a regular banco de precos, inclusive junto ao PNPC
— Portal Nacional de Compras Publicas, objetivando a obtengdo de informagdes de atas de registro de pregos ou
contratagdes anteriores de em 6rgdos da Administragdo Publica, visando garantir que a administragao tenha uma
base solida para planejar a contratacdo e assegurar a economicidade dos recursos publicos, ndo foram
encontrados resultados de contratagdes similares.

12.2. Também foram consideradas outras nuances para efeito da presente estimativa, como o prazo de execugao
de 12 (doze) meses, o porte do Municipio de Santa Cruz/RN atualmente com cerca de 40.000 habitantes e a
quantidade de procedimentos de contratacdo do Municipio, girando em torno de 400 processos administrativos
de contratagdo por ano.

12.3. Metodologia de Pesquisa:

12.3.1. Fontes de Informacgdo: A pesquisa de precos foi realizada mediante pesquisa formal junto a empresas
prestadoras de servicos do ramo pretendido, possibilitando a obtencdo de referéncias de precos praticados no
mercado. Também foram realizadas consultas junto a regular banco de precos, bem como junto ao PNPC — Portal
Nacional de Compras Publicas, ndo sendo encontrados resultados de contrata¢des similares no ambito da
administragao publica.

12.4. Preco Referencial:
12.4.1. O prego referencial dos servigos a serem contratados segue abaixo disposto:
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Item Descri¢do dos Servigos Unid. Quant. P. Unit. Total
Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos de
acompanhamento e assessoramento as Equipes de Planejamento
das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Santa Cruz/RN. O escopo do contrato inclui a previsdo das agdes
futuras de modo a adotar as providéncias mais adequadas e
satisfatdrias para a realizagdo dos procedimentos licitatdrios sob a
égide da nova de lei de licitagbes e contatos, Lei 14.133/2021, bem
como a orientagdo e direcionamento na confecgdo dos artefatos de
planejamento compulsérios a realizagdo dos processos de
contratagdo no dmbito do Municipio de Santa Cruz/RN.

Més 12 RS 4.980,00 R$ 59.760,00

12.5. Memorias de Calculo (Calculo do Prego Referencial):

12.5.1. O prego mensal referencial foi calculado como a média dos valores obtidos nas diferentes fontes de
informacgado. Para garantir a precisdao, foram excluidos valores atipicos que pudessem distorcer a média, conforme
0 caso.

12.6. Estimativa Total do Valor da Contratagao:

12.6.1. A estimativa total do valor da contratagao foi calculada considerando o preco mensal médio estimado no
valor de RS 4.980,00 (Quatro mil novecentos e oitenta reais), importando no valor total estimado de RS 59.760,00
(Cinquenta e nove mil setecentos e sessenta reais) para 12 (doze) meses de execucdo.

12.7. A estimativa do valor da contratacdo, acompanhada do preco mensal referencial, da memaéria de célculo e
demais documentos de suporte, fornece uma base sélida para a viabilizagao da contratagao, com o fito de inibir o
sobreprego ou o superfaturamento dos servigos requisitados.

13. METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO:

13.1. Os métodos e estratégias de suprimento para a contrata¢cdo de uma empresa para a prestacdo de servigos
técnicos de acompanhamento e assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e
departamentos da Prefeitura Municipal de Santa Cruz sdo baseados nos seguintes elementos:

1) Selegcdo de Fornecedores: A selecdo de fornecedores sera realizada através de um processo de contratagdo
direta, mediante Dispensa de Licitacdo na forma eletronica em conformidade com a Lei n2 14.133/2021 e com o
Decreto Municipal n2 2060/2023, garantindo a transparéncia e a competitividade. A empresa selecionada sera
aquela que oferecer o melhor prego e apresentar conformidade com os requisitos da contratagao.

Il) Contrato de Prestagao de Servigos: O contrato serd estabelecido com a empresa selecionada, detalhando o
escopo dos servicos a serem prestados, os prazos de execugdo/entrega, os critérios de pagamento, as possiveis
penalidades a serem aplicadas no caso do inadimplemento, entre outros aspectos.

Ill) Gestdo de Contratos: A gestdo do contrato sera realizada pelo fiscal de contrato, conjuntando com o gestor
de contratos, os quais serdo responsaveis por monitorar o desempenho da empresa contratada, garantir a
conformidade com os termos do contrato e resolver quaisquer problemas que possam surgir.

IV) Avaliagdao de Desempenho: A avaliacdo do desempenho da empresa contratada sera realizada regularmente,
com base em indicadores de desempenho. Isso permitird identificar quaisquer problemas ou areas de melhoria e
tomar medidas corretivas, se necessario.

V) Renovagao de Contrato: A renovagdo do contrato ficara a critério da administracdo, e sera considerada com
base no desempenho da empresa contratada durante o periodo de execugdo contratual. Por se tratar de servigos
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continuados e em havendo desempenho satisfatorio, o contrato podera ser renovado para um novo periodo, na
forma da Lei n2 14.133/2021.

13.2. Estes métodos e estratégias de suprimento visam garantir que os servicos prestados atendam as
necessidades da municipalidade e sejam realizados de forma eficiente e eficaz. A gestdo eficaz do suprimento é
essencial para o sucesso da contratacgao.

14. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBIJETO:

14.1. O processo de recebimento dos servigos pela Prefeitura Municipal de Santa Cruz é essencial para garantir
que a execugdo atenda as especificagdes contratuais e mantenha a qualidade dos servigos prestados. A seguir, sdo
detalhados os procedimentos e critérios que serdo adotados para a aceitagao do objeto.

14.2. Os servigos serdo recebidos:

a) Provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificacdo
posterior da conformidade do servigo executado com as exigéncias contratuais; e

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado
que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

14.3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

14.4. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
da execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

14.5. O recebimento provisoério se dara a partir da entrega do servico, para efeito de verificacdo da conformidade
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

14.6. O recebimento definitivo se dara apds a verificagdo da conformidade com as especificacGes constantes neste
Termo de Referéncia, e sua consequente aceitacdo, que se dard em até 5 (cinco) dias do recebimento provisério.

14.7. Na hipédtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia seguinte do esgotamento do prazo.

15. OBRIGACOES:

15.1. O presente Termo de Referéncia estabelece as obrigacdes tanto da Prefeitura Municipal de Santa Cruz
quanto do fornecedor contratado para a execugao dos servigos, visando garantir a eficiéncia, transparéncia e
qualidade no processo de execugdo.

15.2. As obriga¢des da empresa contratada para a prestacao de servigos técnicos de acompanhamento e
assessoramento a Equipe de Planejamento das diversas secretarias e departamentos da Prefeitura Municipal de
Santa Cruz incluem, mas ndo se limitam a:

1) Prestacdo de Servigos: A empresa deve prestar servicos de alta qualidade, incluindo a orientagdo e
direcionamento na formulagao de artefatos de planejamento dos procedimentos de contratagdo no ambito do
Municipio de Santa Cruz/RN.

Il) Cumprimento dos Prazos: A empresa deve cumprir todos os prazos estipulados no contrato. Qualquer atraso
deve ser comunicado a Prefeitura com antecedéncia.
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1ll) Profissional Qualificado: A empresa deve disponibilizar profissional qualificado para a execucdo dos servigos
contratados, o qual deverd estar disponivel durante o horéario de trabalho estabelecido no contrato.

IV) Confidencialidade: A empresa deve garantir a confidencialidade de todas as informac&es a que tiver acesso
durante a execugdo do contrato.

V) Comunicagdo: A empresa deve manter uma comunicagdo clara e eficiente com a Prefeitura, informando sobre
o progresso dos trabalhos e quaisquer problemas que possam surgir.

VI) Correcdo de Falhas: Caso sejam identificadas falhas nos servigos prestados, a empresa deve corrigi-las no prazo
estipulado pelo fiscal/gestor do contrato.

VIl) Responsabilidade Legal: A empresa deve assumir total responsabilidade por quaisquer danos causados a
Prefeitura ou a terceiros em decorréncia da execu¢do do contrato.

VIIl) Conformidade Legal: A empresa deve cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis a prestagdo dos servigos
contratados.

15.3. Estas obrigacGes garantem que a empresa contratada cumpra com suas responsabilidades e entregue um
servigo de boa qualidade que atenda as necessidades da Prefeitura Municipal de Santa Cruz. A ndo conformidade
com estas obrigacdes pode resultar em penalidades conforme estipulado na legislagado vigente.

16. DISPOSICOES GERAIS:

16.1. Altera¢des Contratuais: Qualquer alteragdo no contrato, incluindo mudancas nas especificagdes técnicas e
quantidades, devera ser formalmente acordada entre as partes e documentada através de aditamento, na forma
da Lei n®14.133/2021.

16.2. Rescisao Contratual: A Prefeitura Municipal de Santa Cruz se reserva o direito de rescindir o contrato em
caso de descumprimento das obrigacdes por parte do fornecedor, conforme previsto na legislacdo vigente
aplicavel a matéria.

16.3. Penalidades: Em caso de descumprimento de quaisquer obrigacGes contratuais, poderdo ser aplicadas
penalidades ao fornecedor, mediante sang¢des previstas na legislagdo vigente. A disciplina das infra¢gdes e sangdes
administrativas aplicaveis no curso da execucdo é aquela prevista na Lei Federal n? 14.133/2021.

Santa Cruz/RN, em 25 de junho de 2024.

Equipe de Planejamento.

Joao Marcelo da Silva Farias Maria Luciene Fernandes da Silva
Secretario Municipal de Licitagdes, Contratos e Compras Agente Administrativo
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