Secretaria Municipal de Administracao

Prefeitura de

SantaCruz

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUGAO

A Prefeitura Municipal de Santa Cruz, no cumprimento de sua missdo de promover servicos e agdes para o0 bem-estar da
populagéo, realiza diversas campanhas e agdes educativas ao longo do ano. Estas iniciativas s&o essenciais para informar
e sensibilizar os cidadaos sobre temas importantes e de interesse da municipalidade.

Para garantir a eficacia desses servigos, campanhas e agdes é imprescindivel dispor de materiais graficos de alta qualidade
que possam comunicar as mensagens de maneira clara, atrativa e acessivel. Os materiais graficos desempenham um papel
crucial na disseminagao de informagdes, atingindo um publico amplo e diversificado e reforcando as mensagens através de
meios visuais impactantes.

Neste contexto, este Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as diretrizes e especificagdes para a contratagéo de
servigos de confecgdo de materiais graficos destinados as necessidades da Prefeitura Municipal de Santa Cruz. Incluem-se
neste escopo a producéo de cartazes, folders, panfletos, banners e outros materiais impressos que se fizerem necessarios.

A confeccdo desses materiais devera seguir os principios de economicidade, eficiéncia e qualidade, garantindo que os
recursos publicos sejam utilizados de forma responsavel e que os produtos atendam as necessidades e expectativas da
Prefeitura Municipal. Além disso, € fundamental que os processos de produgédo e entrega dos materiais sejam bem
coordenados e executados dentro dos prazos estabelecidos, para que ndo haja interrupgdes nas atividades planejadas.

Por meio deste Termo de Referéncia, detalharemos as especificagdes técnicas, os métodos e estratégias de suprimento, as
condigbes de execugdo e outros aspectos relevantes para a contratagdo de fornecedores qualificados. O objetivo final é
assegurar que a Prefeitura Municipal disponha dos materiais graficos necessarios as suas demandas com a maxima
eficiéncia e impacto possivel.

DEFINICAO DO OBJETO
1. Natureza do Objeto:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o registro de pregos para confecgao futura e parcelada de material
grafico destinado as campanhas e agdes educativas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz.

2. Especificagoes dos Materiais:
2.1. Os materiais graficos a serem adquiridos incluem: leques personalizados, crachas, panfletos, botons e cartdes de
vacina, impressao em lona, capas de processo, copos personalizados e wind banner fly flag.

3. Quantitativos:

3.1. Os quantitativos de materiais graficos a serem adquiridos estao detalhados no item “ESTIMATIVA DO VALOR DA
CONTRATACAOQ” deste Termo de Referéncia, onde consta a lista completa de itens com as respectivas especificagées
técnicas, quantidades estimadas, precgos de referéncia. Os quantitativos
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estimados foram baseados em levantamentos das necessidades das diversas secretarias da Prefeitura Municipal,
considerando o histérico de consumo e as previsdes de demanda para o periodo de vigéncia da avenca.

4. Prazo de Execucao:
4.1. A ata de registro de pregos a ser firmada tera vigéncia de 12 meses, contados a partir da data de sua assinatura. Este

periodo visa garantir a continuidade do fornecimento de materiais graficos e a manutencgao dos estoques necessarios.

5. Possibilidade de Prorrogagao:

5.1. Em conformidade com o disposto no art. 84 da Lei n° 14.133/2021, o prazo de execugéo podera ser prorrogado por
igual periodo, desde que haja interesse da Administragdo Municipal, justificativa prévia e vantajosidade para o municipio.
A prorrogacdo devera ser formalizada mediante termo aditivo, respeitando as condig¢des originalmente pactuadas e
assegurando a continuidade e regularidade do fornecimento.

6. Conclusao:

6.1. A definigdo clara do objeto, incluindo a natureza dos materiais graficos, os quantitativos estimados, o prazo do
contrato e a possibilidade de prorrogacéo, visa assegurar a transparéncia e a eficiéncia no processo de contratagéo,
garantindo que a Prefeitura Municipal de Santa Cruz disponha dos recursos necessarios para a realizagdo de suas
campanhas e agdes educativas com qualidade e pontualidade.

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

1. Introducao:
1.1. A confecgé@o de materiais graficos para as campanhas e agdes educativas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz,

bem como para identificagdo funcional dos profissionais municipais, fundamenta-se na necessidade da execucgao de
servicos e agdes para o bem-estar da populagéo, mediante a realiza¢do de diversas campanhas e a¢6es educativas ao
longo do ano. Estas iniciativas sdo essenciais para informar e sensibilizar os cidaddos sobre temas importantes e de
interesse da municipalidade. A seguir, detalhamos a fundamentagdo da contratagdo com base nos estudos técnicos
preliminares realizados.

2. Estudos Técnicos Preliminares:

2.1. Os estudos técnicos preliminares sdo essenciais para assegurar que a contratagdo atenda as necessidades da
Prefeitura Municipal com eficiéncia, qualidade e economicidade. Os principais aspectos considerados nesses estudos séo:
- Levantamento de Necessidades: Realizou-se um levantamento da demanda necessaria, através de consultas internas
e andlises de consumo de exercicios anteriores, determinando-se a quantidade e tipo de materiais graficos adequados.

- Especificagbes Técnicas dos Materiais: Foram definidas especificagdes técnicas detalhadas para garantir que os
materiais graficos tenham boa qualidade e durabilidade, adequados para o uso em diferentes ambientes e situagdes.

- Andlise de Mercado: Realizou-se analise de mercado para identificar as formas de contratagdo que possam atender as
especificacdes técnicas e quantitativas necessarias.

- Comparacdo de Custos: Foram analisados os custos estimados para a produgdo dos materiais graficos, mediante
pesquisa de pregos realizada conforme a legislagéo vigente, para garantir a melhor relagéo custo-beneficio.

3. Justificativa para a Contratagao:

3.1. A Prefeitura Municipal de Santa Cruz tem como objetivo principal promover a realizagéo de servigos, campanhas e
acdes educativas que visam informar e conscientizar a populagdo sobre diversos temas relacionados a administragéo
municipal. A produgao e distribuicdo de materiais graficos séo fundamentais para a efetividade desses servigos a agdes,
pois facilitam a comunicagéo visual e textual com a populagéo, alcangando um publico mais amplo e diverso. Também se
destina como meio de identificagdo dos profissionais do municipio, aumentando assim o alcance e o impacto das
campanhas e agdes educativas. Assim, a confecgao dos materiais graficos € justificada pelos seguintes motivos:

- Visibilidade e Acesso a Informagao: Materiais graficos sdo ferramentas essenciais para disseminar informagdes de
maneira clara e acessivel. Eles ajudam a aumentar a visibilidade das mensagens de interesse publico em diversos pontos
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da cidade, como unidades de salde, escolas, centros comunitarios e outros locais de grande circulag&o, atingindo diversos
publicos-alvo.

- Impacto Visual: O uso de materiais impressos torna as informagdes mais atrativas e faceis de entender, aumentando a
probabilidade de que a populagdo absorva e retenha as mensagens transmitidas.

- Incluséo Social: Os materiais graficos permitem que as informagdes cheguem a todos os segmentos da populagao,
incluindo aqueles que podem néo ter acesso facil a meios digitais, como idosos, pessoas de baixa renda e moradores de
areas rurais.

- Educagéo Continua: Muitas campanhas exigem esforgos continuos ao longo do tempo para mudar comportamentos e
educar a populagdo. Também se configuram como meio condutor entre a administragdo municipal e a comunidade no
que tange as informagdes de relevancia publica. Materiais graficos fornecem uma base constante de informagdes que
podem ser consultadas repetidamente.

- Referéncia Permanente: Materiais impressos servem como referéncia permanente para a populagéo, podendo ser
guardados e consultados quando necessario, 0 que € especialmente Util para informagdes de carater continuo.

4. Conclusao:

4.1. Afundamentag&o da contratagdo baseada em estudos técnicos preliminares assegura que a contratagéo de servigos
de confeccdo de materiais graficos pela Prefeitura Municipal de Santa Cruz seja realizada de forma transparente, eficiente
e alinhada as necessidades da municipalidade.

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

1. Objetivo:

1.1. O objetivo da execugéo é a producdo de materiais graficos de boa qualidade para apoiar a execugédo dos servigos e
as campanhas e agdes educativas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz, bem como para identificagdo dos profissionais
do municipio. Esses materiais tém como finalidade disseminar informagdes a populagdo sobre diversos temas
relacionados a administragdo municipal.

2. Escopo da Solugao:

2.1. A solugdo envolve a confecgdo de diversos tipos de materiais graficos, incluindo leques personalizados, crachas,
panfletos, botons e cartbes de vacina, impressdo em lona, capas de processo, copos personalizados e wind banner fly
flag. A seguir, detalhamos cada item e suas especificagdes:

- Leque de papel personalizado, impress&o frente e verso, em papel Couché 300g, 4x4 cores, frente e verso, corte
especial, tamanho 21x22cm.

- Cracha em PVC, 4x4 cores, com tamanho final de 54mm x 86mm, com impressao frente e verso (identidade funcional),
com presilhas de alga e jacaré, com cordéo personalizado com a logo da reparticao.

- Cracha: para evento, tamanho 10,5x15¢cm, impresséo colorida 4x0 frente, em papel duo design, acabamento furado e
com cordao de nylon (minimo de 90 cm).

- Panfletos 10x5 cm em papel couché 90G com brilho, frente e verso, coloridos e personalizados, arte a ser fornecida
pela contratante.

- Botom em material plastico, na cor branca, didmetro de 4, 5 cm, finalidade: identificagdo do érgdo, caracteristicas
adicionais: conforme modelo do érgao, revestimento em resina, tipo de fixacao: alfinete.

- Cartdo de vacina de crianca, colorido, em papel peso 60g, frente e verso.

- Impresséo lona 440g 1440 DPPIS, acabamento bastao, aplicagao, ponteira ou ilhds.

- Capa de processo, gramatura 16g, tamanho 31,5x45cm, na cor a ser definida pela Contratante.

- Copo personalizado, material polipropileno, capacidade de 450 ml, adequado para ter contato com o liquido, de
excelente qualidade, resistente, sem cheiro e atoxico.

- Wind Banner Fly Flag completo Dupla Face, inclusive tecido e fornecimento de suporte, bandeira em tecido Micro
Camberra, super resistente a sol, chuva e vento, incluso: Bandeira Wind Banner personalizada com impressao colorida
digital em alta resolugdo, qualidade minima de impresséo 300 DPI, frente e verso, costurada, com 1 kit de hastes em
aluminio altamente resistente para montagem, base de apoio em plastico injetado na cor preto ou branco e bolsa em
tecido com ziper para armazenamento, dimensdes: altura geral 3,5m; altura impressao 2,20m. A personalizagio sera
conforme modelo a ser fornecido pela contratante.
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3. Processo de Producao:
3.1. Planejamento:
- Definicao dos objetivos a serem abordados e dos materiais necessarios.
- Reuni&o com a equipe da Prefeitura Municipal para alinhamento de expectativas e diretrizes.

3.2. Desenvolvimento do Design:
- Criag&o dos layouts e artes visuais conforme as especificagdes técnicas.
- Reviséo e aprovacao das artes pela Prefeitura Municipal.

3.3. Produgao Gréfica:
- Impresséo dos materiais conforme os padrdes de qualidade especificados.
- Aplicacdo de acabamentos e cortes necessarios.

3.4. Entrega e Prazo:
- Entrega dos materiais impressos nos locais designados pela Prefeitura Municipal € em estrita conformidade
com o prazo estabelecido.

4., Exigéncias Relacionadas & Manutencao e Assisténcia Técnica:

4.1. Embora os materiais graficos ndo requeiram manutengao técnica ap6s a entrega, algumas exigéncias séo
necessarias para garantir a qualidade e a eficacia do projeto:

- Revisdes e Corregoes: O fornecedor deve realizar todas as corregdes e ajustes solicitados pela Prefeitura Municipal,
sem custos adicionais.

- Garantia de Qualidade: O fornecedor deve garantir a qualidade dos materiais entregues, assegurando que estejam livres
de defeitos de impresséo e conformes as especificagdes aprovadas. Caso sejam identificados defeitos ou problemas de
qualidade, o fornecedor deve substituir os materiais defeituosos sem custos adicionais.

- Assisténcia Técnica: O fornecedor deve prestar assisténcia técnica e suporte durante o processo de criagao e produgao,
garantindo a conformidade com as expectativas e requisitos da Prefeitura Municipal.

- Relatérios: A critério da Prefeitura Municipal, o fornecedor fornecera relatorios periodicos de acompanhamento da
producao, detalhando o progresso das atividades e eventuais problemas encontrados.

- Acompanhamento: O fornecedor devera promover comunicagdo continua com a equipe da Prefeitura Municipal para
garantir que todas as etapas de produgéo sejam cumpridas conforme o cronograma estabelecido.

5. Logistica de Execucéo:

5.1. A logistica de execugao deve ser cuidadosamente coordenada e planejada para garantir que todas as etapas do
processo de produgéo e entrega dos materiais graficos ocorram de forma eficiente e dentro dos prazos estipulados.

- Fornecedor: O fornecedor deve estar familiarizado com a geografia e as condigdes logisticas especificas para entrega
eficiente no municipio de Santa Cruz/RN.

- Transporte e Entrega: O fornecedor deve utilizar meios de transporte adequados para o tipo e volume de materiais
gréaficos. A logistica de transporte deve incluir planejamento de rotas, considerando fatores como trénsito, condiges das
estradas e seguranca dos materiais durante o transporte.

- Armazenamento Temporario: Se necessario, prever locais de armazenamento temporario que garantam a integridade
dos materiais graficos antes da distribuigao final para a Prefeitura Municipal.

- Comunicagao Constante: Deve ser mantida comunicagéo constante com os fornecedores para monitorar o progresso
e garantir que os prazos estejam sendo cumpridos. Atualizagdes regulares e relatdrios de status sdo essenciais para
identificar e resolver rapidamente qualquer problema que possa surgir.

6. Métodos e Estratégias de Suprimento:
6.1. Os produtos deverdo ser fornecidos em até 10 (dez) dias ap6s o recebimento da solicitagdo ou ordem formal de
compra/servico, emitida pelo setor ou pela secretaria solicitante.

6.2. Os produtos serdo entregues de forma parcelada, cujas quantidades serdo requisitadas conforme a solicitagdo ou a
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ordem formal de compra/servico a serem emitidas de acordo com a necessidade do setor ou secretaria solicitante, ndo
havendo estipulagdo de consumagdo minima ou maxima, sendo obrigagdo do fornecedor efetuar a entrega dos produtos
solicitados rigorosamente no prazo e quantidades requeridas.

6.3. Os produtos solicitados deverao ser entregues no Municipio de Santa Cruz/RN, na sede do 6rgéo solicitante.

6.4. As mercadorias ainda ndo fornecidas néo gerardo obrigagdo de pagamento ao fornecedor, inclusive quanto a sua
guarda.

6.5. Os produtos serdo fornecidos por um periodo de 12 (doze) meses, dentro da vigéncia da ata de registro de pregos
ou do contrato, podendo ser prorrogado, na forma do Art. 84 da Lei n® 14.133/2021.

6.6. Os produtos deverao estar estritamente de acordo com as especificagdes definidas.

6.7. Sendo constatado o fornecimento de produtos de qualidade duvidosa e que ndo atendam aos critérios de aceitacdo
do 6rgéo contratante, ou caso haja atraso na entrega dos produtos, o fornecedor estara sujeito as penalidades previstas
na Lei n° 14.133/2021.

7. Critérios Sociais e Trabalhistas:

7.1. Na execucdo do objeto em tela, visando garantir condicdes justas e dignas de trabalho, definem-se os seguintes
critérios:

- Condigdes de Trabalho: O fornecedor deve garantir condigdes de trabalho justas e seguras, com proibi¢éo do trabalho
infantil e mao de obra forgada, bem como se alinhar ao cumprimento das leis trabalhistas e dos direitos humanos.

- Praticas de Comércio Justo: O fornecedor deve estar alinhado com as diretrizes que visam promover a equidade nas
relagbes comerciais, a promogao do desenvolvimento social e ambiental das comunidades, bem como promover a
transparéncia da cadeia de fornecimento, fomentando o respeito aos direitos humanos e trabalhistas.

8. Critérios de Sustentabilidade:

8.1. A fim de garantir que a presente execugéo seja feita de maneira sustentavel, contribuindo para a preservagéo do
meio ambiente, definem-se os seguintes critérios de sustentabilidade:

- Material Reciclado, Atdxico e Biodegradavel: Quando possivel, os produtos devem ser constituidos, no todo ou em parte,
por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

- Certificagdo de Sustentabilidade: Os insumos devem atender a certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizag&o e Qualidade Industrial - INMETRO, como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagéo
aos seus similares, conforme o caso.

- Embalagem Sustentavel: Os produtos devem ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢ao durante
o transporte e o0 armazenamento.

- Durabilidade: Os produtos devem possuir vida util longa e de boa qualidade, com possibilidade de reparo e reuso,
conforme o caso.

- Eficiéncia: Os produtos devem apresentar baixo consumo de energia e recursos naturais, com fungdes que otimizem o
uso de materiais e minimizam o desperdicio, conforme o caso.

- Reciclagem: Ap6s o uso, o material devera ser coletado e encaminhado para reciclagem a fim de reduz o impacto
ambiental e permitir que o material seja reutilizado, conforme o caso.

- Descarte: Devera ser providenciado um descarte seguro dos produtos e/ou embalagens utilizados, em conformidade
com as normas ambientais, conforme o caso.

9. Andlise e Mapa de Risco da Contratacédo:
9.1. No escopo da contratagdo pleiteada nédo foram identificados riscos de alto impacto, de alta probabilidade de
ocorréncia ou peculiares & execugao do objeto.
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10. Consideracées Finais:

10.1. A solugdo como um todo abrange desde o planejamento inicial até a entrega e utilizagdo dos materiais gréaficos,
garantindo que todas as agdes da Prefeitura Municipal de Santa Cruz sejam realizadas de maneira eficiente e eficaz. O
procedimento de contratagdo envolve um processo integrado que abrange desde a selegdo e confecgdo dos materiais
gréficos até a distribuicdo eficiente. A observancia rigorosa das normas de qualidade, seguranca e as exigéncias de
manutencéo, quando aplicavel, garantira que os produtos atendam as necessidades da Prefeitura Municipal com eficacia
e seguranca.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

1. Qualificagbes do Fornecedor:

1.1. O fornecedor deve possuir experiéncia comprovada na execugdo anterior do objeto pleiteado, devendo
atender:

- Experiéncia Comprovada: O fornecedor deve ter experiéncia comprovada na area de produgdo de materiais graficos
educativos.

- Equipe Qualificada: Disponibilidade de equipe qualificada, incluindo designers gréficos, revisores de texto e
profissionais pertinentes a area demandada para validacdo do contetdo.

2. Especificacdes Técnicas dos Materiais:

2.2. Deveréo ser confeccionados os seguintes materiais:
- Leque de papel personalizado, impress&o frente e verso, em papel Couché 300g, 4x4 cores, frente e verso, corte
especial, tamanho 21x22cm.
- Cracha em PVC, 4x4 cores, com tamanho final de 54mm x 86mm, com impressao frente e verso (identidade funcional),
com presilhas de alga e jacaré, com cordéo personalizado com a logo da reparticao.
- Cracha: para evento, tamanho 10,5x15¢cm, impresséo colorida 4x0 frente, em papel duo design, acabamento furado e
com cord&o de nylon (minimo de 90 cm).
- Panfletos 10x5 cm em papel couché 90G com brilho, frente e verso, coloridos e personalizados, arte a ser fornecida
pela contratante.
- Botom em material plastico, na cor branca, diametro de 4, 5 cm, finalidade: identificagdo do 6rgdo, caracteristicas
adicionais: conforme modelo do 6rgao, revestimento em resina, tipo de fixagao: alfinete.
- Cartdo de vacina de crianca, colorido, em papel peso 60g, frente e verso.
- Impresséo lona 440g 1440 DPPIS, acabamento bastéo, aplicagao, ponteira ou ilhés.
- Capa de processo, gramatura 16g, tamanho 31,5x45¢cm, na cor a ser definida pela Contratante.
- Copo personalizado, material polipropileno, capacidade de 450 ml, adequado para ter contato com o liquido, de
excelente qualidade, resistente, sem cheiro e atoxico.
- Wind Banner Fly Flag completo Dupla Face, inclusive tecido e fornecimento de suporte, bandeira em tecido Micro
Camberra, super resistente a sol, chuva e vento, incluso: Bandeira Wind Banner personalizada com impressao colorida
digital em alta resolugéo, qualidade minima de impressdo 300 DPI, frente e verso, costurada, com 1 kit de hastes em
aluminio altamente resistente para montagem, base de apoio em pléstico injetado na cor preto ou branco e bolsa em
tecido com ziper para armazenamento, dimensdes: altura geral 3,5m; altura impressdo 2,20m. A personalizagdo sera
conforme modelo a ser fornecido pela contratante.

3. Critérios de Sele¢éo:

3.1. S&o critérios de selegdo do fornecedor:

- Qualidade dos Produtos: Avaliagdo da qualidade dos produtos ofertados.

- Capacidade de Cumprimento de Prazos: Histérico de cumprimento de prazos em execug&o anterior.

- Custo: Proposta de prego compativel com o orgamento disponivel, considerando o melhor custo- beneficio.
- Referéncias: Comprovagao de execugao anterior na execugdo similar em caracteristicas do objeto.

4. Prazos:
4.1. O fornecedor devera atender aos prazos estipulados para execugao do objeto, conforme a seguir definido:
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- Execugdo: Concluséo da produgdo dos materiais em até 10 dias apds o recebimento da ordem de servigo.
- Entrega Final: Distribuicdo e entrega dos materiais em até 10 dias apos o recebimento da ordem de servigo.

5. Responsabilidades do Fornecedor:

5.1. Séo obrigagdes do fornecedor:

- Produgéo dos Materiais: Impresséo e producdo dos materiais conforme especificagdes técnicas e quantitativas
descritas.

- Entrega: Garantir a entrega dos materiais produzidos nos locais e prazos estabelecidos.

- Correcbes e Ajustes: Realizacdo de correcdes e ajustes necessarios nos materiais produzidos em
desconformidade, segundo determinagéo da Prefeitura Municipal, sem custos adicionais.

6. Garantias:

6.1. O fornecedor devera arcar com a garantia dos produtos confeccionado conforme a seguir definido:

- Qualidade: Garantia de qualidade dos materiais produzidos, assegurando a durabilidade e a integridade
dos produtos.

- Conformidade: Garantia de conformidade dos materiais com as especificagdes técnicas descritas.

7. Penalidades:

7.1. O fornecedor esta sujeito as penalidades legais arraigadas na Lei n® 14.133/2021, sendo:

- Atrasos: Penalidades para atrasos na entrega dos materiais.

- Nao Conformidade: Penalidades para materiais que ndo atendam as especificagdes técnicas ou que apresentem
defeitos de produg&o e que ndo sejam realizados os devidos ajustes segundo determinagéo da Prefeitura Municipal.

8. Requisitos Legais e Contratuais:

8.1. O fornecedor devera comprovar:

- Documentagéo Legal: Apresentagéo de documentag&o legal que comprove a regularidade da empresa, conforme
definido no ato convocatério da contratagao.

- Avenga Formal: Assinatura de avenca detalhando todas as condi¢fes acordadas entre as partes.

- Confidencialidade: Clausula de confidencialidade para proteger informagdes sensiveis e dados fornecidos
durante o projeto.

9. Consideragoes Finais:

9.1. O fornecedor contratado deve assegurar que todos os materiais sejam produzidos com boa qualidade, seguindo
rigorosamente as especificagdes técnicas e prazos estabelecidos. A cooperagéo e comunicagao eficaz com a Prefeitura
Municipal s&o essenciais para 0 sucesso do projeto.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

O modelo de execucdo do objeto para confecgdo de materiais graficos para atendimento as demandas da Prefeitura
Municipal de Santa Cruz esta estruturado de forma a assegurar que todas as etapas do processo, desde a contratagao até
a entrega final dos produtos, sejam realizadas com eficiéncia, transparéncia e conforme as especificagdes técnicas
estabelecidas. A seguir, sdo detalhados os principais aspectos que norteiam a execugdo do contrato:

1. Inicio da Execucao:

1.1. Assinatura da Ata de Registro de Pregos ou do Contrato: Apos a conclusdo do processo licitatério e a adjudicagao
do vencedor, sera firmada a Ata de Registro de Pregos (ARP) ou contrato, conforme o caso, entre a Prefeitura Municipal de
Santa Cruz e a(s) empresa(s) fornecedora(s) de materiais graficos. A assinatura da ARP ou contratos marcara o inicio
formal do compromisso entre as partes.

1.2. Reunido de Planejamento: Sera realizada uma reunido inicial entre a Prefeitura Municipal e o fornecedor para alinhar
os procedimentos operacionais, cronogramas de entrega, pontos de contato e demais detalhes relevantes para a
execucdo da avenca.
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2. Planejamento e Entregas:
2.1. Forma de Entrega: Com base nas necessidades levantadas e nas especificagdes do avengado, as entregas deverao
ocorrer de forma futura e parcelada, em conformidade com as necessidades da Prefeitura Municipal.

2.2. Normas Contratuais: A avenga definira os padrdes de desempenho esperados do fornecedor, mediante clausulas
que indiquem prazos de entrega, condigdes de transporte e armazenamento e qualidade dos produtos.

3. Logistica e Distribuicéo:

3.1. Condigdes de Transporte e Armazenamento: O fornecedor sera responsavel por garantir que os materiais graficos
sejam transportados em condi¢des adequadas, para assegurar a integridade e qualidade dos produtos até o momento da
entrega.

3.2. Locais de Entrega: As entregas serdo realizadas nos locais indicados pelo setor ou secretaria demandante.

4. Recebimento e Inspecao:

4.1. Conferéncia e Inspec¢ao dos Produtos: Ao receber os materiais graficos, o fiscal do contrato devidamente designado
pela autoridade competente, realizara a conferéncia dos itens entregues, verificando se estdo em conformidade com as
especificagdes definidas e se apresentam as condigdes adequadas de qualidade e durabilidade.

4.2. Registro de Recebimento: Sera mantido um registro detalhado de todas as entregas recebidas, incluindo quaisquer
observagdes pertinentes sobre a condi¢ao dos produtos.

5. Controle de Qualidade e Garantia:

5.1. Testes de Qualidade: Quando necessario, serdo realizados testes de qualidade para garantir que os materiais
graficos atendem as especificagdes definidas. Qualquer discrepancia ou nédo conformidade sera imediatamente
comunicada ao fornecedor para as devidas providéncias.

5.2. Substituigdo de Produtos: Em caso de identificacdo de produtos fora das especificagdes ou com defeitos, o
fornecedor sera obrigado a substituir os materiais graficos sem dnus adicional para a Prefeitura Municipal de Santa Cruz.

6. Monitoramento e Avaliacao:

6.1. Monitoramento Continuo: A Prefeitura Municipal, através do fiscal do contrato, realizara o monitoramento continuo
do cumprimento da execugéo, verificando o atendimento aos prazos, a qualidade dos produtos e a eficiéncia na logistica
de distribuicéo.

6.2. Relatérios Periddicos: O fornecedor devera apresentar, caso solicitado, relatdrios periddicos detalhando as entregas
realizadas, eventuais problemas encontrados e as agdes corretivas implementadas. Esses relatorios servirdo de base para
avaliagOes regulares do desempenho do contrato.

7. Encerramento da Ata de Registro de Pre¢os/Contrato:

7.1. Avaliagéo Final: Antes do término da vigéncia da ARP ou do contrato, sera realizada uma avaliagéo final para verificar
o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas. Esta avaliagéo incluird uma analise dos relatorios de entrega, a
satisfagdo das Secretarias demandantes e 0 atendimento aos critérios de qualidade.

7.2. Relatério de Encerramento: Sera elaborado um relatério de encerramento detalhando os resultados alcangados,
eventuais dificuldades encontradas e as solugdes implementadas. Este relatério servira como base para aprimoramento
de futuras contratagdes.

7.3. Finalizagdo Administrativa: Concluida a execu¢do da ARP ou do contrato, serdo realizadas as formalidades
administrativas necessarias para seu encerramento, incluindo a quitagdo de obrigagbes financeiras e a devolugéo de
garantias, se aplicavel.
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8. Concluséo:

8.1. Com este modelo de execugéo, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz visa assegurar que a confecgéo de materiais
graficos ocorra de maneira eficiente, garantindo a qualidade dos servigos e produtos e a satisfagdo das necessidades da
Secretaria demandante.

MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

O modelo de gestdo do contrato para a confecgdo de materiais graficos para atendimento as demandas da Prefeitura
Municipal de Santa Cruz esta estruturado para garantir o acompanhamento e a fiscalizagdo continua da execugéo do objeto
contratado, assegurando que os servigos e produtos sejam executados

e fornecidos conforme as especificagdes estabelecidas, dentro dos prazos acordados e com a qualidade requerida. A seguir,
sao descritos os principais mecanismos de gestao e controle que seréo adotados:

1. Estrutura de Gestao:

1.1. Acompanhamento e Fiscalizagdo: Sera instituido, pela autoridade competente, fiscal do contrato para
acompanhamento e fiscalizagdo da avenga, sendo responsavel por supervisionar todas as etapas da execugéo da ata de
registro de precos ou do contrato.

1.2. Ferramentas de Monitoramento: O fiscal do contrato podera utilizar ferramentas de gestao de contratos e sistemas
informatizados para monitorar o cumprimento das obrigagdes contratuais, registrando todas as ocorréncias relevantes e
mantendo um histérico atualizado das entregas e inspe¢des realizadas.

2. Acompanhamento das Entregas:
2.1. Conferéncia e Registro das Entregas: Todas as entregas de materiais graficos serdo conferidas no ato do
recebimento, verificando a quantidade, especificagdes técnicas e condigdes de embalagem e armazenamento.

2.2. Inspegdes Técnicas: O fiscal do contrato, podendo ser assessorado por equipe técnica pertinente, realizara
inspecdes periddicas nos materiais graficos recebidos, verificando a conformidade com as especificagdes da avenca,
podendo ser realizados testes de qualidade, quando necessario, para assegurar a eficacia e seguranga dos produtos.

2.3. Relatdrios de Recebimento: Apds cada entrega, sera elaborado um relatdrio de recebimento detalhado, que incluira
as quantidades entregues, observagdes sobre a qualidade dos produtos e eventuais ndo conformidades identificadas.

3. Gestéo de Nao Conformidades:

3.1. Registro e Tratamento de Ocorréncias: Qualquer ndo conformidade ou problema identificado durante o recebimento
ou uso dos materiais graficos sera registrado e comunicado ao fornecedor para providéncias imediatas. Sera estabelecido
um prazo para a resolucéo de cada ocorréncia.

3.2. Substituicdo de Produtos: Em caso de nédo conformidade, o fornecedor sera obrigado a substituir os materiais graficos
defeituosos ou fora das especificagdes, sem custo adicional para a Prefeitura. O prazo para a substituicdo sera definido
pelo Fiscal do Contrato, conforme demandado pela situagéo.

4. Monitoramento e Avaliagao:

4.1. Indicadores de Desempenho: Poderdo ser definidos indicadores de desempenho para avaliar a eficiéncia e eficacia
do fornecedor, incluindo a pontualidade das entregas, a conformidade dos produtos e a resposta a ndo conformidades.
Esses indicadores serdo monitorados regularmente e apresentados em relatdrios de desempenho.

4.2. Relatérios Periddicos: O fiscal do contrato podera exigir do fornecedor a apresentagéo de relatérios periddicos de
execucdo, detalhando as entregas realizadas, problemas encontrados e ac¢des corretivas
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implementadas. Esses relatorios seréo analisados pelo fiscal para garantir o cumprimento das obrigagdes contratuais.

5. Encerramento da Ata de Registro de Precos ou do Contrato:

5.1. Avaliagdo Final: Ao término da avenga, sera realizada uma avaliagdo final abrangente, incluindo uma analise dos
relatérios de desempenho, a satisfacdo das secretarias demandantes e a conformidade com as especificaces
contratuais.

5.2. Relatorio de Encerramento: Caso necessario, podera ser elaborado um relatério de encerramento detalhado,
documentando os resultados alcangados e as recomendagdes para futuros processos de contratacéo. Este relatdrio sera
apresentado as autoridades competentes para apreciagao e arquivamento.

6. Concluséo:

6.1. Com este modelo de gestdo do contrato, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura uma supervis&o rigorosa e
continua da execugéo do contrato de confec¢do de materiais graficos, garantindo a qualidade dos servigos/produtos, a
pontualidade das entregas e a transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos.

CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Os critérios de medigdo e de pagamento sdo fundamentais para assegurar que a execugdo da confecgdo de materiais
gréficos para atendimento as demandas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz ocorra de maneira transparente, eficiente e
conforme as especificacdes estabelecidas. A seguir, sdo descritos os procedimentos e critérios que serdo adotados para a
medigao dos servigos e a realizagao dos pagamentos ao fornecedor:

1. Critérios de Medicao:

1.1. Inspecao e Conferéncia das Entregas: Cada entrega de materiais graficos sera submetida a uma inspegao rigorosa
por parte da fiscalizagdo. A medi¢&o sera baseada nos seguintes critérios:

- Quantidade: Verificagéo da quantidade de materiais graficos entregue em relagéo a quantidade solicitada no pedido de
compra.

- Especificagbes Técnicas: Conferéncia das especificagdes técnicas dos materiais graficos entregues.

- Condigdes de Transporte e Armazenamento: Avaliagdo das condigdes de transporte e armazenamento dos materiais
graficos, garantindo que foram mantidas as condi¢des adequadas para preservar a integridade e qualidade dos produtos.
- Validade dos Produtos: Checagem das datas de validade dos produtos, conforme o caso, para garantir que atendam
aos requisitos estabelecidos no contrato.

- Documentagéo: Verificagdo da documentagéo de entrega, incluindo notas fiscais, certificados de qualidade, certiddes
de regularidade fiscal e trabalhista e outros documentos legalmente exigidos, conforme o caso.

2. Procedimentos de Medigao:
2.1. Procedimento de Recebimento: Ao receber os materiais gréaficos, a fiscalizagdo responsavel realizara a conferéncia
fisica e documental dos produtos.

2.2. Procedimento de Aceitagao: Ap6s a inspecdo e conferéncia, os materiais graficos que estiverem em conformidade
com as especificagbes contratuais serdo aceitos. Em caso de ndo conformidade, sera emitido um relatorio de néo
conformidade e o fornecedor sera notificado para providenciar a substitui¢do ou corregéo dos itens.

3. Critérios de Pagamento:

3.1. Condigdes para Pagamento: Os pagamentos ao fornecedor seréo realizados com base nas entregas efetivamente
realizadas e aceitas pela fiscalizagao, conforme os seguintes critérios:

- Entrega Parcial: Pagamentos proporcionais poderéo ser realizados com base nas entregas parciais aceitas, desde
que atendam as condigOes contratuais e as necessidades da Prefeitura Municipal.

- Entrega Completa: Pagamentos integrais serdo realizados somente ap6s a confirmagéo da entrega completa dos
materiais graficos conforme os pedidos e especificagdes do contrato.
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3.2. Documentagdo Necessaria: Para a liberagdo dos pagamentos, o fornecedor devera apresentar a seguinte
documentagao:

- Nota fiscal correspondente aos materiais graficos entregues.

- Comprovante de recebimento e aceitagdo dos produtos, assinado pelo fiscal do contrato.

- Certificados de qualidade, caso exigidos.

- Certiddes de regularidade fiscal e legalmente exigidos, conforme o caso.

3.3. Prazo de Pagamento: Os pagamentos seréo efetuados no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a apresentagdo da
documentagdo completa e correta pelo fornecedor, desde que todas as condi¢des contratuais tenham sido cumpridas.

3.4. Retengédo de Pagamentos: Em caso de identificagdo de ndo conformidades ou pendéncias, a Prefeitura Municipal
de Santa Cruz se reserva o direito de reter o pagamento correspondente até que o fornecedor corrija as irregularidades e
cumpra as condigdes estabelecidas no contrato.

4. Penalidades e Descontos:

4.1. Penalidades: Caso o fornecedor ndo cumpra os prazos de entrega ou fornega materiais graficos fora das
especificagdes contratuais, poderdo ser aplicadas penalidades conforme definidas na Lei n® 14.133/2021, incluindo multas
e outras sangdes previstas na legislagao aplicavel.

5. Revisao dos Critérios:
5.1. Ajustes e Melhorias: Os critérios de medi¢do e pagamento poderdo ser revisados periodicamente pelo fiscal do
contrato para incorporar melhorias e ajustes necessarios, garantindo a eficiéncia e transparéncia na execugao do objeto.

6. Concluséo:

6.1. Com esses critérios de medigdo e pagamento, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura que o processo de
confecgdo de materiais graficos seja conduzido com rigor e responsabilidade, garantindo o uso adequado dos recursos
publicos e a entrega de servigcos/produtos de qualidade a populagéo.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

A selecao do fornecedor para a confecgao de materiais graficos para atendimento as demandas da Prefeitura Municipal de
Santa Cruz sera realizada por meio de um processo licitatério, observando-se os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. A seguir, sdo detalhados os procedimentos e critérios que seréo adotados para a
selegéo do fornecedor:

1. Forma de Selecéo:

1.1. Modalidade da Licitagdo: A modalidade de licitagdo adotada sera o pregéo na forma eletronica, por se tratar de bens
comuns, para Sistema de Registro de Precos (SRP), permitindo a participagao do maior nimero possivel de fornecedores,
garantindo assim ampla competitividade e transparéncia no processo.

1.2. Publicizagéo do Edital: O edital de licitagdo sera amplamente divulgado nos meios oficiais de comunicagao, incluindo
o Diario Oficial do Municipio, jornal de grande circulagdo, o Portal Nacional de Compras Publica (PNCP) e o portal da
transparéncia da Prefeitura Municipal de Santa Cruz.

1.3. Sessdo Publica: A sessdo publica sera conduzida pelo agente de contratagao/pregoeiro devidamente indicado pela
autoridade competente, em sitio eletronico regular, permitindo a participagdo de representantes dos fornecedores e
demais interessados, assegurando a transparéncia do processo.

2. Documentacdo Necessaria:
2.1. A documentagao de habilitagdo exigida sera delineada no ato convocatério da licitagéo, se obrigando o fornecedor
arrematante ao fiel cumprimento de todas as exigéncias postuladas.
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3. Procedimentos de Avaliagao:
3.1. Avaliagdo das Propostas: As propostas seréo avaliadas com base nos critérios definidos no edital, assegurando que
os materiais graficos ofertados atendam as especificagdes necessarias.

3.2. Andlise Documental: O agente de contratagdo/pregoeiro realizara a analise da documentagdo de habilitagéo,
verificando a conformidade dos documentos apresentados pelos fornecedores com os requisitos do edital.

3.3. Julgamento das Propostas Econdmicas: As propostas econdmicas serdo julgadas pelo menor prego unitario ofertado.

3.4.Homologagao e Adjudicagdo: Apds a conclusdo da avaliagdo e julgamento das propostas, o resultado sera
homologado pela autoridade competente e a ata de registro de pregos ou o contrato sera adjudicado ao fornecedor
vencedor.

4. Conclusao:

4.1. Com esses critérios de sele¢ao, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura um processo licitatorio transparente,
justo e eficiente, garantindo a contratagéo de fornecedores qualificados e a confecgéo de materiais graficos de qualidade
para atendimentos as demandas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz.

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

A adequacdo orgamentaria permite a confecgdo dos produtos requestados, configurando-se como um aspecto crucial na
execugao do objeto, garantindo que os recursos financeiros necessarios para a contratagdo estejam disponiveis e sejam
alocados de maneira apropriada, sendo entdo definida da seguinte forma:

1. Previsao de Custos:
1.1. Foi realizada a previsdo estimada de custos mediante a realizagao de pesquisa de mercado nos termos do Art. 23
da Lei 14,133/2021, cujo valor estimado da contratacdo encontra-se delineado no presente Termo de Referéncia.

2. Previsao Orcamentaria:
2.1. Verifica-se a existéncia de dotag&o orgamentaria no OGM - Orgamento Geral do Municipio objetivando a confecgdo
de materiais gréaficos.

3. Monitoramento do Or¢amento:

3.1. Durante a execugéo do objeto, haverd o monitoramento do orgamento municipal para garantir que os gastos com a
confecgao de materiais graficos estejam dentro do planejamento inicial. Em havendo alteragdes significativas de aumento
de consumo que possam gerar desequilibrio no planeamento, medidas corretivas serdo tomadas imediatamente.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor da contratagéo para execugao de servigcos de confec¢do de materiais graficos para atendimento as
demandas da Prefeitura Municipal de Santa Cruz foi realizada mediante pesquisa de mercado efetivada junto a regular banco
de pregos, tendo por base consulta a atas de registro de pregos e analise de contratagdes anteriores de diversos érgéo da
Administragao Publica em suas diversas esferas, visando garantir que a administragéo tenha uma base solida para planejar a
licitagdo e assegurar a economicidade dos recursos publicos.

1. Metodologia de Pesquisa:

1.1. Fontes de Informacao: A pesquisa de pregos foi realizada utilizando o banco nacional de pregos “Cesta de Pregos”,
0 qual se baliza por consultas a atas vigentes e/ou contratos celebrados por outros entes publicos, notadamente de
prefeituras municipais. Saliente-se que a plataforma “Cesta de Pregos” utiliza informagdes sincrénicas com os dados do
PNPC - Portal Nacional de Compras Publicas, plataforma de compras governamentais, possibilitando a obtengéo de
referéncias de pregos praticados em licitagdes publicas das esferas federal, estadual e municipal.
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1.2. Célculo dos Pregos Unitarios Referenciais: Os pregos unitarios referenciais foram calculados como a média dos
valores obtidos nas diferentes fontes de informagéo. Para garantir a preciséo, foram excluidos valores atipicos que
pudessem distorcer a média.

2. Especificacdes dos ltens, Quantitativos e Precos Referenciais:
2.1. As especificagdes dos itens, quantitativos e pregos referenciais dos materiais graficos a serem adquiridos seguem
abaixo dispostos:

ITEM DESCRIGAO MED. QNT. VAL. VAL.
DE UNIT. TOTAL
FORNE (R$) (R$)
C.

001 | LEQUE DE PAPEL PERSONALIZADO: Impresséo frente|  Unidade 20000 1,65 33.000,00

e verso, em papel Couché 300g, 4x4 cores, frente e
verso, corte especial, tamanho 21x22cm.

Cracha em PVC, 4x4 cores, com tamanho final de 54mm
002 |x 86mm, com impressdo frente e verso (identidade| Unidade 2000 23,95 47.900,00
funcional), com presilhas de alga e jacaré, com corddo
personalizado com a logo da reparti¢éo.

003 | Cracha: para evento, tamanho 10,5x15¢cm, impress&o Unidade 5000 2,06 10.300,00
colorida 4x0

frente, em papel duo design, acabamento furado e com
corddo de nylon (minimo de 90 cm).

004 | Grafico - Impressos / Plastificacdo / Acabamento -| Unidade 30000 1,78 53.400,00
PANFLETOS 10X5 CM EM PAPEL COUCHE 90G com
brilho, frente e verso, coloridos e personalizados, arte a
ser fornecida pela contratante.

Botom - material: plastico, cor: branca, didmetro: 4, 5 cm,
005 |finalidade: identificagdo do ¢drgdo, caracteristicas| Unidade 2000 2,95 5.900,00
adicionais: conforme modelo do orgao/revestimento
resina, tipo fixagéo: alfinete

006 | Cartdo de vacina de crianga, colorido, em papel peso Unidade 2500 0,37 925,00
60g, frente e
Verso

007 | Impresséo lona 440g 1440 dppis, acabamento bastao, m2 2000 141,99 283.980,00
aplicagdo, ponteira ou ilhés.

008 | Capa de processo, gramatura 16g, tamanho Unidade 60000 1,12 67.200,00

31,5x45¢m, na cor a

definir na ordem de compra.

Copo material: polipropileno, capacidade: 450 m,
009 | caracteristicas adicionais: personalizado - copo -| Unidade 4000 7,93 31.720,00
material: polipropileno plastico adequado para ter
contato com o liquido, de excelente qualidade,
resistente, sem cheiro, e atdxico.

Servigo gréfico - policromia - Confec¢do de Wind Banner
Fly Flag completo Dupla Face tecido e fornecimento de
suporte. Bandeira em tecido Micro Camberra, super
resistente a sol, chuva e vento. Incluso: Bandeira Wind
010 | Banner personalizada com impresséo colorida digitalem| Unidade 50 850,80 42.540,00
alta resolucéo, qualidade minima de impresséo 300 dpi,
frente e verso, costurada; 1 Kit de hastes em aluminio
altamente resistente para montagem; Base de apoio em
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plastico injetado na cor preto ou branco; e bolsa em
tecido com ziper para armazenamento Altura Geral 3,5
metros; Altura impressao 2,20

metros. A PERSONALIZAGCAO SERA CONFORME
MODELO ENVIADO EM ANEXO DA ORDEM DE
SERVIGO.

3. Memdrias de Calculo:
3.1. As memérias de célculo que detalham como os pregos unitarios referenciais foram obtidos e a estimativa total do
valor da contratagdo, encontram-se descritas na pesquisa de mercado realizada na plataforma “Cesta de Pregos”.

4., Estimativa Total do Valor da Contratacao:

4.1. A estimativa total do valor da contratacéo foi calculada somando-se os valores estimados para cada item, conforme
a tabela de pregos unitarios referenciais constantes na pesquisa de precos realizada através do banco nacional de pregos
“Cesta de Precos, importando no valor total estimado de R$ 576.865,00 (Quinhentos e setenta e seis mil oitocentos e
sessenta e cinco reais).

5. Concluséo:

5.1. A estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memérias de calculo e
demais documentos de suporte, fornece uma base sélida para a realiza¢éo da licitagdo, com o fito de inibir a contratagéo
de sobreprego ou o superfaturamento dos produtos requisitados.

METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

A definigdo dos métodos e estratégias de fornecimento € essencial para garantir a disponibilidade continua e adequada de
materiais graficos para atendimento as demandas da Prefeitura Municipal. Este item detalha as abordagens e préticas que
serdo exigidas para garantir um processo de execugao contratual eficiente e eficaz.

1. Condicoes de Execucao/Fornecimento:
1.1. Os produtos deverdo ser produzidos/fornecidos em até 10 (dez) dias apds o recebimento da solicitagdo ou ordem
formal de compra, emitida pelo setor ou pela secretaria solicitante.

1.2. Os produtos serdo entregues de forma parcelada, cujas quantidades serdo requisitadas conforme a solicitagdo ou a
ordem formal de compra a serem emitidas de acordo com a necessidade do setor ou secretaria solicitante, ndo havendo
estipulagdo de consumagao minima ou maxima, sendo obrigagéo do fornecedor efetuar a entrega dos produtos solicitados
rigorosamente no prazo e quantidades requeridas.

1.3. Os produtos solicitados deverdo ser entregues no Municipio de Santa Cruz/RN, na sede do 6rg&o solicitante.

1.4. As mercadorias ainda néo fornecidas ndo gerardo obrigacdo de pagamento ao fornecedor, inclusive quanto a sua
guarda.

1.5. Os produtos serao fornecidos por um periodo de 12 (doze) meses, dentro da vigéncia da ata de registro de pregos
ou do contrato, podendo ser prorrogado, na forma do Art. 84 da Lei n® 14.133/2021.

1.6. Os produtos deverao estar estritamente de acordo com as especificagbes definidas.
1.7. Sendo constatado o fornecimento de produtos de qualidade duvidosa e que ndo atendam aos critérios de aceitagao
do 6rgéo contratante, ou caso haja atraso na entrega dos produtos, o fornecedor estara sujeito as penalidades previstas

na Lei n° 14.133/2021.
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I)  RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO OBJETO

O processo de recebimento dos materiais graficos adquiridos pela Prefeitura Municipal de Santa Cruz é essencial para
garantir que os produtos atendam as especificagdes contratuais € mantenham a qualidade necessaria para o fim de
referéncia. A seguir, sdo detalhados os procedimentos e critérios que seréo adotados para a coleta e aceitagéo.

1. Critérios de Recebimento:

1.1. Os bens/produtos seréo recebidos:

a) Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagao, com verificagéo
posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais; e

b) Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

1.2. O objeto poderé ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

1.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga da
execugao do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

1.4. O recebimento provisério se dara a partir da entrega do bem/produto, para efeito de verificagdo da conformidade com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

1.5. O recebimento definitivo se dara apés a verificagéo da conformidade com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia, e sua consequente aceitagdo, que se dara em até 5 (cinco) dias do recebimento provisério.

1.6. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-
se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia seguinte do esgotamento do prazo.

OBRIGAGOES

O presente Termo de Referéncia estabelece as obrigagdes tanto da Prefeitura Municipal de Santa Cruz quanto do fornecedor
contratado para a execugéo dos servigos, visando garantir a eficiéncia, transparéncia e qualidade no processo de confecgdo
e distribuicao dos produtos.

1. Obrigacdes da Prefeitura Municipal de Santa Cruz:

1.1. Fornecimento de Informagdes:

- Repassar ao fornecedor todas as informagdes necessarias sobre as especificagdes técnicas dos materiais
graficos, incluindo quantidades e especificagdes.

- Disponibilizar os locais e horarios adequados para o recebimento dos materiais graficos.

1.2. Procedimentos de Recebimento:

- Realizar a conferéncia e inspegédo dos materiais graficos no ato da entrega, conforme os critérios de aceitagao
estabelecidos.

- Emitir relatérios de recebimento e, quando necessario, relatorios de ndo conformidade, comunicando prontamente ao
fornecedor qualquer problema identificado.

1.3. Pagamento:
- Efetuar os pagamentos de acordo com as condi¢les estabelecidas na avenga, desde que todas as obrigagdes
pactuadas tenham sido cumpridas pelo fornecedor.

1.4. Monitoramento e Fiscalizagao:

- Designar o fiscal do contrato para acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo da avenca, assegurando o
cumprimento de todas as especificagdes técnicas e prazos estabelecidos.

- Realizar avaliagdes do desempenho do fornecedor, garantindo a conformidade com os termos contratuais.
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1.5. Comunicag&o:

- Manter uma comunicagéo eficiente e transparente com o fornecedor, informando prontamente sobre qualquer
alteracéo nos pedidos, cronogramas ou especificagdes técnicas.

- Repassar informagdes de forma periédica e regular ao fornecedor sobre o desempenho e qualidade dos materiais
graficos fornecidos.

2. Obrigacoes do Fornecedor:

2.1. Qualidade dos Materiais gréficos:

- Fornecer materiais graficos que atendam a todas as especificagbes dispostas neste Termo de Referéncia.
- Garantir que todos os materiais graficos entregues tenham boa durabilidade, a partir da data de entrega.

2.2. Condigdes de Transporte e Armazenamento:

- Assegurar que os materiais graficos sejam transportados e armazenados em condi¢des adequadas, preservando
a integridade e qualidade dos produtos.

- Utilizar veiculos e embalagens apropriadas para garantir que os materiais graficos cheguem ao destino final em
perfeitas condigdes.

2.3. Prazos e Entregas:

- Cumprir rigorosamente os prazos de entrega estabelecidos, garantindo a pontualidade e a
conformidade com os cronogramas de suprimento.

- Notificar a Prefeitura Municipal de Santa Cruz com antecedéncia sobre qualquer eventualidade que possa afetar o
prazo de entrega.

2.4. Substitui¢do de Produtos:

- Substituir, as suas proprias custas, qualquer produto que seja rejeitado pela Prefeitura Municipal de Santa Cruz
devido a néo conformidade com as especificagdes ou qualidade esperada.

- Providenciar a substituicdo dos materiais graficos ndo conformes dentro do prazo estipulado pelo fiscal do
contrato.

2.5. Garantias e Responsabilidades:

- Assumir a responsabilidade por quaisquer danos causados a Prefeitura ou a terceiros decorrentes da entrega de
materiais graficos fora das especificagdes ou com problemas de qualidade.

- Garantir a rastreabilidade dos materiais graficos fornecidos, mantendo registros detalhados de produgéo e
distribuigao.

2.6. Compliance e Etica:

- Atender a todas as exigéncias legais, regulamentares e contratuais aplicaveis ao fornecimento de materiais
graficos.

- Manter praticas comerciais éticas, evitando qualquer forma de corrupgdo, suborno ou conduta inadequada.

3. Disposicoes Gerais:

3.1. Alteragdes Contratuais:
- Qualquer alteragdo no contrato, incluindo mudangas nas especificagdes técnicas e quantidades, devera ser
formalmente acordada entre as partes e documentada através de aditamento.

3.2. Resciséo Contratual:
- A Prefeitura Municipal de Santa Cruz se reserva o direito de rescindir o contrato em caso de descumprimento das
obrigagdes por parte do fornecedor, conforme previsto na legislagao vigente.

3.3. Penalidades:
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-Em caso de descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais, poderdo ser aplicadas penalidades ao
fornecedor, incluindo multas, retengéo de pagamentos ou outras sangdes previstas na legislagéo vigente.

- Adisciplina das infracdes e san¢des administrativas aplicaveis no curso da execugao é aquela prevista na Lei Federal
14.133/2021.

3.4. Demais Obrigagdes:

- Ficam a Prefeitura Municipal de Santa Cruz e o fornecedor submetidos as demais obrigagdes dispostas no edital da
licitagdo objetivando a execugao pleiteada.

4. Concluséo:

4.1. Com estas obrigagdes claramente definidas, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz assegura que o processo de
contratagdo de servicos de confecgdo de materiais graficos seja realizado com qualidade, transparéncia e
responsabilidade, garantindo a entrega de servigos/produtos seguros e eficazes para a populagao.

Santa Cruz, em 12 de junho de 2024.
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